SO Y TE TP. HO CHI MINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
BENH VIEN UNG BUOU Poc lap - Tw do - Hanh phic

Thanh phé Hé Chi Minh, ngay 05 thang 44 nam 2025

THONG BAO YEU CAU BAO GIA
V& viée tw van tham dinh E HSMT va két qua lra chon
nha thau cho goi thiu “Tw vén trién khai hé théng BSC-KPI”

Kinh guri: Quy Cong ty

Bénh vién Ung Budu c6 nhu ciu lua chon nha thau g06i thau tu van thdm
dinh E-HSMT va két qué lua chon nha thiu cho géi thau “Tu vén trién khai hé
thong BSC-KPI”

Kinh moi cac don vi quan tam, c6 kha nang cung cép béo gia theo mau
bao gia dinh kem.

D& nghi cac don vi cung cap gtri file excel va ban scan béo gia c6 dong dau

theo mau dén dia chi email: baogiahcqt@gmail.com

Ho so bao gia glri truc tiép vé dia chi: phong Hanh chinh quan tri, Bénh
vién Ung Budu, S6 12 dudng 400, phuong Tang Nhon Pha, TP.HCM.
Thoi gian nhan bao gia: Dén 16h ngay 07/ 41/2025.

Trén trong./ O‘g/,

Noi nhan:
- Nhu trén;
- Luu: HCQT(NHT).
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DANH MUC YEU CAU BAO GIA
(Pinh kém theo thong bao moi bao gid, ngay 43 thang 4 ndm 2025)
Noi dung thuc hién

1. Cép bénh vién:

- Huéng din xéc dinh muc tiéu va xdy dung KPI cip bénh vién.

- Ban KPI dugc tap huén vé viéc xay dung, theo ddi va giam sat két qua KPL.

- Xay dung phé”m mém KPI, Dashboard KPI.
2. Cép khoa, phong:

- X4y dung ngin hang KPI ¢6 muc ti€u do luong cu thé pht hop véi mé ta vi tri
viéc lam theo 4 khia canh gém: Tai chinh — Khach hang — Véan hanh — Phat trién.
2.1 H3 tro phong Tai chinh — Ké toan: Phan tich tim ra 16 hong tai chinh va dua ra
bién phéap khéc phuc kip thoi.
2.2 Hb trg phong Quén ly chét luong: Ra soat, theo doi, cai thién cdc tiéu chi phuc vu
cho cong tac tang diém quan ly chét lugng bénh vién.
2.3 HBb tro phong Két hoach tong hop: Déanh gié céi thién trinh d§ chuyén mén cta
bac si, diéu dudng dinh ky.
2.4 H& trg phong T chirc cén bo:

- Lién két két qua KPI véi chinh sach khen thudng, déo tao.

- Pép tng nhu cu quan Iy hiéu sudt hoat dong clia cac phong chirc nang.

- X4c dinh, do luong va theo doi céc trong s6 va chi sé theo chién luge muc tiéu
cua bénh vién.

- Cép quan ly theo ddi dugc hiéu suit cong viéc clia nhin vién, ghi nhén ding
cong lao va thé hién sy minh bach trong khen thudng.
3. Cép nhan vién:

- Nhan vién duoc tap hudn, giai thich rd rang vé KPI.

- Tép huin cach x4y dung muc tiéu khoa, phong, ca nhan.

- Tap huin thay ddi nhén thic vé thai d6 - hanh vi trong cdng tac 1am viéc cta

nhan vién.



