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YEU CAU BAO GIA
Chung loai mat hang: Tu van dich vu thdm dinh gia

Kinh Giri: Cac nha cung c?ip

Bénh vién Ung Budu c6 ké hoach lya chon nha thau tw van dich vu thim dinh gia goi
thau: “Nang cAp hé thong mang khéng day tai Bénh vién Ung Buéu co sé 17

Kinh moi cac don vi thim dinh gia quan tdm, c¢6 kha nang cung cip bao gia theo ndi
dung nhu sau:
1. Thong tin don vi yéu cau bao gia:

- Bénh vién Ung Budu

- Pijachi: S6 12, Puong 400, Phuong Tang Nhon Phu, Thanh ph6 H6 Chi Minh.

2. Thanh phan hd so:

- Bang bdo gia con hiéu luc, c6 ky va dong déu cua don vi theo mau dinh kém.

- Ho so nang luc nha thau (néu co)

3. Thong tin nguoi nhan bao gia truc tiép:

- Ho va tén: Phan Thi Thu Huyén (Phong Tai Chinh - Ké Toén)

- S6 dién thoai: 0906373626

- Dia chi nhén bao gia: S6 03, Puong No Trang Long, Phuong Gia Pinh, Tp. HCM
- Email: thamdinhgiabvub@gmail.com

Thoi gian nhén bao gia: 05 ngay ké tir ngay ding thong bao. Cac bao gia nhan
duge sau thoi diém néu trén s€ khong dugc xem xet
,Th(‘)i gian nhan chimg thu thAm dinh gia: sau 05 ngay ké tir ngay nhén bao gia va
ky két hop dong tu van dich vu tham dinh gia.
Tran trong./ i (
Noi nhén: s / B‘GJ\AM POC
- Cac don vi c6 quan tam. A \‘
- Luu: VT, TC-KT (PTTH)




Pia chi:

Sé dién thoai:

Email:

BANG BAO GIA

Kinh gtri: Bénh vién-Ung Budu

Theo thong bao ctia Quy bénh vién, Cong ty chiing t6i xin gui bdo gia phi tu vén dich vu
tham dinh goi thau sau:

Pon | Thanh Dia Du kién ngay
STT | N¢idung cong | PVT | Sb gia tién diém | hoan thanh dich
viéc lwong | (da | (VND) | thue vu
bao hién
gom dich vu
VAT)
(VND)
1 | Phi tu van dich Goi 01 Bénh |[Nhian du thao
vu tham dinh gia vién | chtng thu tham
261 thau: “Nang Ung | dinh gid sau 05
cAp hé thong Budu |ngay ké tir ngly
mang khong nhén bao gia va ky
day tai Bénh két hop dong tu
vién Ung Buéu van dich vu tham
coso1” dinh gia
Téng cong
Ghi chu: Bdo gid nay c6 hiéu lyc tir ngay... ... ... ... dén ngay... ...
Ngay ... thang ... nam

PAI DIEN HOP PHAP CUA NHA THAU

(Ghi rd chirc danh, ky tén va dong dau)
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Néng cap heé thong mang khong diy tai Bénh vién Ung Buéu co sé 1

1. Danh muc thiét bi:

Pon vi

fn | one

STT Thiét bi

I | Thiét bi
B0 phat WiFi
Chuén WiFi & Hiéu nang:
o Chuan WiFi: WiFi 7 (802.11be), twong thich WiFi 6/5/4
S6 ludng: 4
Vung phu song: 115 m?
S6 thiét bi hd trg: 200+
MIMO: 2x2 MU-MIMO cho ca 2.4GHz va 5GHz
Tée do thi da:
* 5GHz: 4.3 Gbps (bang thong 240 MHz)
+ 2.4GHz: 688 Mbps (bang thong 40 MHz)
e Ang-ten:
* 5GHz: 5 dBi
* 2.4GHz: 4 dBi
« Cong suat phat:
* SGHz: 24 dBm
*2.4GHz: 23 dBm
o HO tro tdi da 8 BSSID mdi bing tan
Giao dién & Nguon: : Bs 50
e (CoOng mang: 1 cong RJ45 2.5 GbE ;
« Ngudn cap: PoE
o (Cbng suit tiéu thy tbi da: 13W
 Gan tran hodc tuong (cé sin phu kién)
Tinh nang ndi bat:
e Mesh khong day
e Band Steering
o Roaming (802.11r), chuyén viing théng minh (802.11v/k)
o Passpoint (Hotspot 2.0), captive portal c6 tuy bién thuong

hi¢u
e Xaéc thuc nguoi dung: voucher, mat khau, thanh toan,
RADIUS, PPSK
e Quan ly VLAN dong, gidi han tdc do, cach ly thiét bi, lich
WiFi
e HO tro RadSec (RADIUS over TLS)
Quan ly:

e Quan ly tép trung qua nén tang cloud hodc Controler
Hardware




STT Thiét bi Don vi | o& lwong
tinh s
B0 phat WiFi cong suit cao
Chuan WiFi & Hiéu nang:
e Chuan WiFi: WiFi 7 (802.11be), tuong thich WiFi 6/5/4
o Stream: 10 spatial streams
e Dién tich phu séng: 185 m?
o S6 thiét bi hé tro: 1000+
o Cbngmang: 1 x 10GbE, 1 x IGbE
o Nguon: PoE++ (42.5-57V DC)
o (Cbng suét tiéu thy tbi da: 43W
e 6 GHz: 4x4 MU-MIMO, 11.5 Gbps
e 5 GHz: 4x4 MU-MIMO, 8.6 Gbps
e 2.4 GHz: 2x2 MU-MIMO, 688 Mbps
o Ang-ten Gain: 6 dBi (6/5 GHz), 5 dBi (2.4 GHz)
2 o  Cbng suat phat t8i da: 24-30 dBm tly bang tan Bo 20
o S6 BSSID t6i da: 8 mbi radio
Tinh nang ndi bat:
o Mesh khong déy, Band Steering, Roaming nhanh
(802.11r/k/v)
e Quan ly kénh thdng minh, phén tich pho thoi gian thuc
« Captive Portal: trang chao, xac thuc voucher, thanh toan,
RADIUS
« PPSK, cb lap thiét bi, gidi han toc do, lich phat song WiFi
« HOb tro VLAN dong qua RADIUS va bao mét TLS (RadSec)
Quan ly:
e Quan ly tap trung qua nén tang cloud hodc Controler
Hardware
Thiét bi chuyén mach Switch 24 Port POE + 2SFP
Thong sb phan ciing
e Kich thuédc: 442 x 285 x 44 mm (1U rack mount)
o Cbng két ndi:
o 24 cbng 1GbE RJ45 (16 PoE+, 8 PoE++)
o 2cbng 10G SFP+
o Tbng cong suat PoE: 400W
o Cong suét toi da mdi cong:
o PoE: 15.4W
o PoE+:30W :
: o PoE++: 64W Bo ;

o Tong tiéu thu dién:
o Khéng tinh PoE: 50W
o Tinh ca PoE: 450W
o Ngudn dién:
o AC:100-240V, 50/60 Hz
o DC: Hb trg USP RPS (nguon dyu phong)
e Man hinh: Cam tng 1.3"
o Chat liéu vo: Thép SGCC
o Trong lugng: 4.34.4 kg




Pon vi

STT Thieét bi tinh So lwong
«  Nhiét d¢ hoat dong: -5 dén 40°C
« DO am hoat dong: 10-90% khong ngung tu
e Tiéu chuan: CE, FCC, IC, Anatel, NDAA Compliant
Hiéu ndng
e Switching Capacity: 88 Gbps
e Non-blocking Throughput: 44 Gbps
o Forwarding Rate: 65 Mpps
o MAC Address Table: 16,000
e VLANS hd tro: 1,000
e BanglL3:
o ARP: 768
o IPv4 Routes: 64
Tinh nang Layer 2
e LACP, STP/RSTP, QoS (DSCP)
e IGMP Snooping, Advanced IGMP
e 802.1X, DHCP Snooping & Guarding
e ACL (IP, MAC), Port Mirroring, Port Isolation
e Jumbo Frames, Voice VLAN, Loop Protection
e Pro AV Profiles (Dante, NDI, Q-SYS...)
Tinh nang Layer 3
o DHCP Server, DHCP Relay
e Inter-VLAN Routing
o Static Routing
Quan ly va phan mém ]
e Quan ly tap trung qua nén tang cloud hodc Controler
Hardware
o Hd trg LLDP-MED, MAC-Based Restrictions
S Module quang SFP 1G Céi 32
6 | Phu kién két ndi Goi 1
I1 | Thicong trién khai ha ting két n6i va vat tw
1 Cép mang Cat 6 Thung 25
2 Day nhay quang SC-LC Soi 32
3 Hat mang Cat6 Cai 170
4 Vit tu phu Goi 1
5 | Nhan cong trién khai Géi 1




o Yéu cau vé co ché cung cip ban quyén va cip nhat thuong xuyén

- Ban quyén phan mém va thiét bi: Nha cung cap dich vu phai dam bao cung cap
dy du ban quyén hop phap cho tat ca cac phan mém va thiét bi lién quan dén hé thong
WiFi, bao g@)m hé théng quan tri tap trung trén Cloud va cac cong cu tién ich hé trg van
hanh. Ban quyén phai rd rang va tudn thu cac quy dinh phép luét hi¢n hanh cua Viét Nam,
dic biét 1a cac quy dinh vé bao vé thong tin y té va an ninh mang.

- Céap nhat thuong xuyén: Nha cung cap can cam két cung cap dich vu cap nhat phan
mém va firmware cho hé thong WiFi dinh ky hodc theo yéu cau, dam bao hé thong luén
duoc bao vé trude cac mbi de doa an ninh mang va tuong thich véi cac cong nghé moi.
Cap nhat phai bao gém ban va 16i (patch), nang cép tinh ndng va cai thién hiéu suat, duoc
thuc hién tu dong hoac thu cong tuy theo nhu cau cua bénh vién.

- HO tro k¥ thuat: Cang véi co ché cap nhat, nha cung cép phai cung cap dich vu ho
tro k¥ thuat 24/7 trong sudt thoi gian sir dung hé théng, bao gém tu van, xu ly su cd va
huéng dan str dung. Hb trg nay can dam bao thoi gian phan hoi nhanh chéng, dic biét
trong céc tinh hudng khan cap anh huéng dén hoat dong cua bénh vién.

- Thoi han va gia han: Hop dong cung cép ban quyén va dich vu cap nhat phai c6
thoi han 1o rang (tur 03 dén 05 nam), véi co ché gia han linh hoat va chi phi minh bach.
Bénh vién cin duoc thdng bao trude it nhét 03 thang vé bt ky thay doi nao trong chinh
sach ban quyén hodc chi phi cap nhat.

- Bao mat thong tin: Moi dit liéu li€én quan dén ban quyén, cap nhat va thong tin h¢
théng phai dugc ma hoa va bao vé theo ticu chuan an ninh mang, dam bao giam thiéu ro
ri hodc truy cdp trai phép, dic biét la thong tin nhay cam cua bénh nhéan va nhan vién y
té.

- Dao tao va tai liéu: Nha cung cip can cung cip tai liéu hudng dan chi tiét vé st
dung, quan ly ban quyén va quy trinh cap nhat, ddng thoi to chire cac budi dao tao cho
ddi ngii quan tri mang cua bénh vién dé dam bao kha nang tu van hanh va duy tri hé théng
mot cach hiéu qua.

- HOb tro nganh déc biét: Nha cung cép can dua ra chinh sach gia vu dai hodc hd tro
chi phi ddc thu cho cac co sy té nhu Bénh vién Ung Budu TP.HCM, nham giam ganh
ndng tai chinh trong viéc dau tu va duy tri h¢ thong WiFi. Chi phi phai dugce t6i uu hoa,



phit hop véi ngan sach cua bénh vién cong lap, dong thoi bao gom cac g6i dich vu dac
biét nhu hd tro mién phi hodc giam gia cho cac cép nhét li€n quan dén nén tang.

- Cam két dong hanh: Nha cung cap phai cam két dong hanh lau dai véi bénh vién,
khong chi trong viéc cung cAp va cap nhat hé théng ma con hd tro tu van céc du 4n chuyén
d6i sé y té/ nghién ctru tmg dung cong nghé trong linh vyc y té va ho trg dao tao nhan
vién y té vé st dung hé théng WiFi.

- Nhimng yéu cau nay dim bao rdng hé théng WiFi ctia Bénh vién Ung Budu
TP.HCM khong chi hoat dong on dinh, an toan ma con duy tri dugc hiéu suét cao trong
dai han, hd tro t6t nhat cho cong tac chim séc va quan ly y té.

o Yéu ciu vé ning luc hd tro quan tri van hanh hé thong wifi Bénh vién

- Thu thap va phan tich dit liéu st dung mang: Hé théng WiFi phai cung cap kha
nang thu thap di liéu v& luu luong truy cdp, sb luong thiét bi két ndi (bao gdm thiét bi
ctia nhan vién y té, bac si, bénh nhan va hé théng IoT y té), thoi gian sir dung va cac khu

- Thu thap va phan tich dir li¢u str dung mang: H¢ théng WiFi phai cung cap kha
nang thu thap dir liéu vé luu lugng truy cép, sé luong thiét bi két ndi (bao gbm thiét bi
clia nhan vién y &, béc si, bénh nhan va hé thong IoT y té), thoi gian sir dung va cac khu
vuc ¢6 mat do két ndi cao trong bénh vién. Dit liéu nay giup Ban lanh dao va cic phong
ban danh gi4 hiéu qua sir dung hé théng va phat hién céc vén dé tiém an.

- Bdo cdo hiéu sudt mang: nén tang quan tri can cung cip cac bao cdo dinh ky (hang
ngay, hang tuan, hang thang) v& hidu sudt hé théng WiFi, bao gdm téc d¢ két ndi, d¢ on
dinh, ty 1¢ 18i va thoi gian gian doan (néu c6). Bao cdo phai dugc trinh bay 13 rang, dé
hiéu, va c6 thé tiy chinh theo yéu cau ctia bénh vién, giip quan tri vién nhanh chong dua
ra quyét dinh diéu chinh.

- Bdéo cdo bao mét va an ninh mang: Hé théng phai ty dong tao bao cao vé céac su
¢b an ninh mang, nhu ¢b ging xam nhap, truy cap trai phép hodc vi pham chinh sach st
dung. B4o céo nay cin bao gbm thoi gian, dia diém va mirc do rii ro, ddng thoi dé xuat
giai phap khac phuc, dam bao tuén thi cac tiéu chuin bao mat.

- Quan ly va phéan tich bang thong: Béo cdo phai cung cép thong tin chi tiét vé viéc
str dung bang thong theo ting phong ban, khu vuc hodc ting thiét bi. Didu nay giup tdi
uu héa phan bd tai nguyén mang, dam bdo céc ing dung quan trong nhu telemedicine va

ho so bénh an dién tir luén dugc vu tién.




- Trich xuét bao cdo: Quan tri vién bénh vién can ¢6 quyén truy cap dé trich xuét,
dinh dang va tdng hop béo cdo theo nhu cau cu thé, chang han nhu béo cao déc biét cho
cac su kién 16n (hoi chan, hoi thao y khoa) hodc khi xay ra su 6 khan cap. Bao cdo ciing
phai hd tro xuét file dinh dang ph6 bién (PDF, Excel) dé luu trit va chia sé noi bd.

- HBb tro tich hop véi hé théng y té: Béo céo thong ké vé WiFi can dugc tich hop
v&i cac hé théng quan ly bénh vién (HIS - Hospital Information System) va hod so bénh
4n dién tir (EMR-Electronic Medical Record) dé cung cp cai nhin toan dién vé moi quan
hé giita hiéu qua mang va hoat dong lam sang, hanh chinh.

- Dao tao va ho trg: Nha cung cAp phai cung cap dao tao cho doi ngli quan tri mang
va nhén vién y té vé cach str dung va phan tich cac bdo cdo, dam bao ho c6 thé tu dong
héa va tdi wu hoa quy trinh quan trj van hanh. HS tro k§ thuat phai sén sang dé giai dap
céc thic méc hodc xur Iy su c6 lién quan dén bao céo.

- Hé théng WiFi tai Co s& 1 phai dugc thiét ké v6i kha nang san sang hé trg Co s¢
1 khi co s& nay cAn dAu tu hé thong WiFi twong tu. Piéu nay bao gém viéc cung cap nén
tang va kha nang thong ké béo cdo c6 thé tai str dung hodc mé rong ma khong can phat
trién lai tir ddu, dam bao tinh ddng bo va tiét kiém chi phi.

- Nhitng yéu cau nay dam béo rang hé thong WiFi khong chi cung cép két ndi on
dinh ma con tr¢ thanh cong cu quan trong trong viéc giam sat, danh gia va cai thién hi¢u
qua quan tri van hanh tai Bénh vién Ung Budu TP.HCM, dac biét trong boi canh chuyén
ddi sd y té va nang cao chét lwgng cham soc bénh nhan.

o Yéu ciu veé giai phap tan dung, tai sir dung hé théng thiét bi WiFi cii
- Thuc hién ra soat, théng ké toan bo thiét bi WiFi cii dang hoat dong tai cac khu
vuc dugce thay thé (bao gém model, tinh trang hoat dong, nam su dung).
- Téap trung gom thiét bi cii vé kho tam ho#c khu vuc tap két k¥ thuat, tién hanh
kiém tra nhanh timg thiét bi:
+ Kiém thir ngudn, hiéu suat phat song, kha nang két ndi
+ Panh gia firmware, kha nang quan ly tap trung (néu co)
- Phan loai theo nhom:
+ Nhom 1: Thiét bi con c6 thé hoat dong 6n
+ Nhom 2: Thiét bi hoat dong yéu nhung van dung duoc

+ Nhoém 3: Thiét bi 18i, xudng cap nang, khong con kha nang str dung



Xay dung phuong an tai st dung cho nhém 1 & 2, trién khai lai tai cdc khu vuc
+ Khu vuc 47 NHL: céc thiét bi méi phi séng tang B1-8
+ Khu vuc 06 NHL: céc thiét bi méi phi séng tang B1-4
+ Khu vuc 03 NTL: céc thiét bi tai sir dung phu séng Khu A va E

o Yéu ciu niing lyc nha cung cap

. C6 nganh nghé kinh doanh: quan tri hé thong may tinh va hoat dong dich vu cong
ngh¢ thong tin

. C6 doi ngii nhan sy ky thuat trén 7 ngudi : trong d6 c6 1 ngudi trinh do trén dai
hoc

. C6 nang lyc trién khai hé théng mang wifi. C6 hop ddng cung cip va thi cong hé
théng mang wifi c6 gia tri it nhét bang 50 % gia tri goi thau trong vong 3 nim tré
lai ké tir ngay ky nghiém thu hop déng ( tir 2022 trd lai)

. C6 chtng nhan hé théng quan ly an toan thong tin ISO 27001:2022.
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