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Khu vue bao vé

Nhiém vu nhén vién bao vé

ndi dung chinh xac vao sb, bao cdo doi trudong biét dé chi dao
trién khai toi timg vi tri dé thue hién.

Co trach nhiém ngan chan kip thoi khong cho cac trLrOfng hop
tu tdp budn bén, an xin, du dd... trudc cdng bénh vién lam
can tr¢ luu thong, gay mét an mnh trat tu tai khu vue.

Khi phat hién sy ¢d, hay 6 hién tugng trom cép thi phai ding
bd dam bao cho DJi trudng va céc vi tri khéc dé phdi hop k1p
thoi tiép can dé xur ly. Néu tai sdn trang thiét bi ciia bénh vién
dua ra vao sira chira bing cong nay thi bao vé phal cap nhat
vao sO xudt nhap, truong hop tai san cua bénh vién mang ra
thi phai 6 gidy ra cong dong ddu ctia bénh vién va nguoi co
thim quyén ky tén, bao vé dbi chiéu chir ky miu c6 tring
khop méi cho ra. Truong hgp xac dinh cé gian 14n bdo vé moi
vao phong va tién hanh 14p bién ban bao céo Ban giam ddc
bénh vién hodc ngudi ¢6 thdm quyén dé tiép nhan xt ly.

Tht ca th(")ng tin phai dugc cép nhat mot cach dﬁy du, rd rang
nhiing vu viéc chua xu ly xong phai ban giao lai cho ca sau
tiép tuc quan ly va xi 1y tiép theo.

Phéi hgp véi céc vi tri 1an cén, bao v€ ndi bd xir Iy cac van dé
khan cap va san sang chi vién cho cac vj tri khac khi c¢6 1énh
dicu dong va bao dam an toan tai san cua bénh vién.

02

Vi tri thang may
bénh nhén 24/24
tu tang 1 lén tang
7

Gitt gin an ninh trat ty tai cac vi tri thang may duoc phén cong

Huéng dan cho khach hang va nhan vién chdp hanh cic quy
dinh, ndi quy ctia bénh vién.

Kiém soat dé phong cdc doi twgng nhu trdm cédp, vé sd, xin
tién, chich ma thy tra trdn cac tang lau.

Thuong xuyén kiém tra cong tac an toan dién d¢ phong chay
no va cac cong cu phong chay chita chay.

Sén sang phdi hop Vi cac vi tri khac va bao vé ndi b khi cin
thiét hodc ¢6 yéu cau khac.

Khi thang may c6 truc tric hodc cip dién phai bdo cho ngudi
phu trach thang may biét dé kip thoi xir 1y céc tinh hudng

Thai d6 lich sy, vui vé véi moi ngudi

Ludn gitt gin v€ sinh sach s€ tai vi tri lam viéc,

03

Vi tri thang may
cua can b Y, Bac
sTtir ting 1 1én
ting 7

Gitr gin an ninh trét tu tai cac vi tri thang may dugc phin
cong.

Huéng din cho khach hang va Y Béc si, nhan vién bénh vién
chap hanh céc quy dinh, ndi quy cta bénh vién.

Kiém soat khach hang va Y Béc si, nhén vién bénh vién
xuong thang may, sip xép uu tién cho nguoi lon tudi, khong
dé thang mdy qu4 tai, in & bénh nhan gy mat trat tu.

Thang may cia can bd nhan vién (uu tién lanh dao, khach
quan hé¢ cong tac, tham quan).

Kiém soat dé phong céc d6i twong nhu trdm cép, vé sb, xin
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Nhiém vu nhan vién bao vé

tién, chich ma tay tra tron cac tang lau.
Thuong xuyén ki€m tra cong tdc an toan dién dé phong chay
no va cac cong cu phong chay chira chay.

San sang phdi hop voi cac vi tri khéc va béo vé ndi bg khi cén
thiét hodc c6 yéu ciu khac.

Khi thang may c6 truc trac hodc cup dién phai bao cho nguoi
phu trach thang may bict d¢ kip thoi xr Iy cac tinh hudng

Thai do lich sy, vui vé v6i moi nguoi

Luon gilr gin v¢ sinh sach s€ tai vi tri lam viéc.

04

Vi tri nhén bénh

Huéng dan bénh nhan xép hang 14y sb thir tu, mua sd kham
bénh, dong tien theo so thir ty khong dé bénh nhan di lai, chen
lan.

Kiém soat, gidm sat dé phong céc dbi tuong an xin, ban vé s,
trom cép, ¢6 bénh nhéan lgi dung dong ngudi trom cép tai san,
16i kéo bénh nhan di noi khac, gy mat an ninh, trét tu.

Huéng din bénh nhan va ngudi than chdp hanh cic ndi quy,
quy dinh ctua bénh vién.

Thudomg xuyén kiém tra cac ciu giao dién, sir dung dién, cac
cong cu phong chdy chita chdy bao dam an toan chay nd.

Sén sang ph01 hop cac vi tri lan cén va bao vé ndi bd dé xir ly
céc tinh hudng khi cén thiét.

Thai dg lich su, vui vé vai moi nguroi

Luon gilr gin v¢ sinh sach s€ tai vi tri lam viéc.

05

Vi tri ting 1 (céc
quay thu vién phi
+ déng ky kham
bénh + quy bén
thudc va phat
thuéc béo hiém)

Huéng dén bénh nhan xép hang ldy sb thtr tw, mua sé kham
bénh, dong ticn theo so thir ty khong dé bénh nhan di lai, chen
lan.

Kiém soat, giam sat dé phong céc dbi tugng an xin, ban vé 30,
trdm cép, c6 bénh nhén lgi dung dong nguoi trdm cép tai san,
161 kéo bénh nhén di noi khac, gdy mat an ninh, trét tu.

Huéng dan bénh nhan va ngudi than chdp hanh céc ndi quy,
quy dinh cua bénh vién.

Thuong xuyén kiém tra cac cdu giao dién, sir dung dién, cac
cong cu phong chdy chita chay bao dam an toan chay nd.

Séan sang ph01 hop céac vi tri lan cén va bao vé ndi bd dé xir ly
céc tinh hudng khi cin thiét.

Thai do lich su, vui vé v4i moi nguoi

Luon gitr gin v¢ sinh sach s& tai vi tri lam viéc.

06

Vi tri tang ling
(Tiéu phau -
Phong Hop)

Huéng din bénh nhan xép hang 14y sé thtr tu, mua sb kham
bénh, dong tién theo so0 thir tu khong dé bénh nhén di lai, chen
lan.

Kiém soat, giam sat dé phong cac d6i tuong 4n xin, ban vé s6,
trom cép, co bénh nhan loi dung déng ngudi trdom cép tai séan,
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161 kéo bénh nhan di ndi khéac, géy mat an ninh, trat tu.

Hudng din bénh nhan va ngudi than chdp hanh cac ndi quy,
quy dinh cua bénh vién.

Thuong xuyén kieém tra cac cau dao dién, su dung dién, cac
cong cu phong chay chita chay bao dam an toan chdy no.

San sang phdi hop cdc vi tri 1an can va bao vé ndi bd dé xir ly
cac tinh hudng khi can thiét.

Thai do lich su, vui vé v4i moi ngudi

Ludn git gin v€ sinh sach s& tai vi tri lam viéc.

07

Vi tri thng 2 (c6
cac phong siéu
am, thu vién phi,
dang ki kham
bénh, phong kham
bénh)

Hudéng din bénh nhan xép hang ldy so tht tw, mua so kham
bénh, déng tién theo sb thl ty khdng dé bénh nhan di lai, chen
lan.

Kiém soat, giam sat dé phong cac doi tugng dn xin, ban vé so,
trdm cap, cd bénh nhan lgi dung dong nguoi trdm cip tai san,
16i kéo bénh nhén di noi khac, gdy mat an ninh, trat tu.

Hudng dan bénh nhan va ngudi than chap hanh cac ndi quy,
quy dinh cta bénh vién.

Thuong xuyén ki€ém tra cac cau dao dién, st dung dién, cac
cong cu phong chdy chita chdy bao dam an toan chdy no.

Sin sang phoi hop cac vi tri 14n cdn va bao vé ndi bd dé xur 1y
cac tinh huong khi céan thiét.

Thai do lich sy, vui vé véi moi nguoi

Luon gilr gin v€ sinh sach s& tai vi tri lam viéc.

08

Vi tri tAng 3 (Khu
kham bénh, quay
thu vién phi, xét
nghiém, tAm soat
ung thu)

Hudng din bénh nhan xép hang lay sé thir tw, mua s& kham
bénh, dong tién theo so thir ty khong dé bénh nhan di lai, chen
1an.

Kiém soat, giam sat d¢é phong céac doi tuong an xin, ban vé 50,
trom cép, c6 bénh nhén loi dung déng nguoi trom cép tai san,
161 kéo bénh nhén di noi khac, gay mét an ninh, trét tu.

Hudng din bénh nhan va ngudi than chép hanh cac ndi quy,
quy dinh cta bénh vién.

Thudng xuyén kiém tra cic cdu dao dién, st dung dién, cic
cong cu phong chay chita chay bao dam an toan chdy no.

S&n sang ph01 hop cac vi tri 1an cén va bao v€ ndi bo dé xur ly
céc tinh hubng khi can thiét.

09

Vi trf tng 4 (Noi
soi, Hinh anh,
Siéu 4m)

Huéng din bénh nhan xép hang ldy sé tht tw, mua s kham
bénh, dong tién theo so thir tu khong dé bénh nhén di lai, chen
lan.

Kiém soat, giam sat dé phong céc dbi twong an xin, ban vé sd,
trdm cap, cd bénh nhan lgi dung déng nguoi trom cap tai san,
161 kéo bénh nhan di noi khac, gdy mat an ninh, trat ty.

Hudéng din bénh nhén va ngudi thin chdp hanh céc nodi quy,
quy dinh cta bénh vién.
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Nhiém vu nhén vién bédo vé

Thuong xuyén kiém tra cac cau dao dién, sit dung dién, cac
cong cu phong chay chira chdy bao dam an toan chdy no.

Sén sang phm hop cac vi tri 1an cén va bao vé ndi bo aé xir ly
c4c tinh huéng khi can thiét.

Théi d¢ lich sy, vui vé véi moi nguoi
Ludn gitr gin v¢ sinh sach s& tai vi tri [am viéc.

10

Vi tri ti‘mg 5
(Khoa diéu tri ban
ngay)

Thuong xuyén tudn tra kiém soat. Huéng din bénh nhan,
ngudi nuédi bénh chép hanh cac nodi quy, quy dinh, cia Bénh
vién, git gin vé sinh céng cdng, chip hanh céac quy dinh vé sir
dung dién, cac cong cy phong chdy chita chay bao dam an
ninh trat tu.

Kiém soat, giam sat dé phong cac dbi twong dn xin, ban vé 56,
trém cip, c6 bénh nhan loi dung dong nguoi trom cép tai san,
161 kéo bénh nhan di noi khic, gdy mét an ninh, trat tu.

Huéng din bénh nhin va ngudi than chip hanh céc noi quy,
quy dinh ctia bénh vién.

Thuong xuyén ki€m tra cac cau giao dién, st dung dién, cac
cong cu phong chay chita chdy bao dam an toan chdy no.

San sang ph01 hop cac vi tri 1an cén va bao v¢ ndi bo dé xir ly
céc tinh hudng khi cin thiét.

Thai d¢ lich sy, vui vé véi moi nguoi

Lu6n giit gin v¢ sinh sach s tai vi tri [am viéc

11

Vi tri tudn tra liu
5+6+7: diéu trj tai
dich vu

Thudng xuyén tudn tra kiém soat 24/24. Huéng din bénh
nhan, ngudi nudi bénh chip hanh cic ndi quy, quy dinh, cta
Bénh vién, gilr gin v€ sinh cong cong, chép hanh céc quy dinh
vé sir dung dién, cac cong cu phong chdy chita chay bao dam
an ninh trat tu.

Di tudn tra néu phat hién ngudi nha bénh nhin dén tham
khong dung gié quy dinh hodc & lai qua lau vgi bénh nhan thi
phai nhac nh bénh nhan di xudng dé khong can tré cac y bac
sT diéu tri bénh nhan. (Lwu y: Khi nhiic nhé ngwoi nha bénh
nhin thi phai nhiic nhé méot cach lich sw)

Néu cao canh giac dé phong cac dbi twong budn ban, vé sb,
trom cép loi dung lay cdp tai san cia Bénh vién, cua bénh
nhan va cac dbi tugng lgi dung thiéu hiéu biét

Thuong xuyén kiém tra cac cdu dao dién, sir dung dién dé
phong chay no.

San sang phdi hop vai cdc vi tri 1an can khi cin thiét.

12

Vi tri chi huy

Klem tra d6n déc nhic nhé nhéan vién chap hanh cac quy dinh
vé diéu lénh, ngdn phong trong giao tiép tac phong lam viéc
cua nhén vién bao vé.

Phéi hop xir Iy céc su ¢b xay ra & céc vi tri khi cén thiét tang
cuong cho vi tri nao cd cac tinh huéng ting bién s luong
bénh nhén va trét tu thiéu 6n dinh gly tré ngai cho viéc kham
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Khu vue bao vé

Nhiém vu nhin vién bdo vé

chita bénh.

Kiém tra cac doi tuong, loi dung déng ngudi xin tién, ban vé
s0 hodc lgi dung lay cap tai san bénh nhan.

S&n sang thay thé vao cac vi tri khi can thiét va diéu dong
nhén vién khi co6 su co.

Diéu dong, to chirc kip thoi cdc nhin vién & muc tidu hd tro
khi xay ra cac sy viéc nhu: Phat hién va truy bat ké gian dot
nhdp pha hoai, gdy roi an ninh trt tw, phat hién su thong dong
trdm cép tai san, xay ra tai nan lao dong, ho tro an ninh khi c6
cac su kién tai bénh vién.

Phai m& may dién thoai & che dd chuong 24/24 gid.

Chép hanh Iénh diéu dong ctia ban gidm doc hodc nguoi duge
uy quyeén cua ban Giam doc.

Doi trudng phai chiu lién ddi chiu trach nhiém trude cong ty
v€ nhitng sai pham do nhén vién minh gy ra, néu nhiing sai
pham d6 do 161 cua ddi trudng thi€u tinh than trach nhiém va
cd tinh bao che.

Khu vire s6 03
No Trang Long

01

Cdng chinh, dbi
dién dudng No
Trang Long.

Duy tri ndi quy, quy dinh ctia Bénh vién Ung Buéu, nhiic nhd
tAt ca can bd cong nhan vién va ngudi dan dén kham bénh
thuc hién ding ndi quy, quy dinh vé viée kiém soat ngudi va
phuong tién ra vao cong, giit trit ty an ninh khu vuc cdng
chinh bao gém trong va ngoai cbng chinh.

L& phép lich sy huéng ddn moi ngudi dén bénh vién vao dung
khu vire ho c¢in, nhic nhé moi ngudi dua xe vao bai déu xe
dang quy dinh.

Néu trudng hop ngudi than bénh nhan khong thuc hién dung
nodi quy, quy dinh cia bénh vién d& ra thi bao vé phai cuong
quyét xir Iy nghiém khic (khong c6 truong hop ngoai 18).
Nghe tra 16i dién thoai phai thé hién ngudi bao vé chuyén
nghiép phai nim r& vé& ndi dung gi va ai goi va goi tir dau dén
néu khach d& nghi nho bao vé ndi may gip ai thi bao vé néi
anh hay chi vui 1dng chd may va nhan nat chuyén t¢i nguoi
can gap.

Khi nhén duogc théng bao cia bénh vién bﬁng van ban hay
bing miéng ciia ngudi ¢6 thAm quyén thi bao vé phai cap nhat
ndi dung chinh x4c vao s, bao cdo ddi trudng biét dé chi dao
trién khai toi tirng vi tri dé thuc hién.

Co6 trach nhiém ngén chén kip thoi khong cho céc truong hop
tu tdp budn ban, dn xin, du di... trude cong bénh vién 1am
can trd luu thong, gdy mat an ninh trét ty tai khu vue.

Khi phat hién su ¢d, hay ¢6 hién tugng trom cép thi phai dung
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Nhiém vu nhan vién bio vé

b6 dam béo cho Doi trudng va cdc vi tri khac dé phdi hop kip
thoi tiép can dé xir 1y. Néu tai san trang thiét bi cia bénh vién
dua ra vao stra chita bang cng nay thi bao v€ phai cip nhat
vao sO xuét nhap, trudng hop tai san cia bénh vién mang ra
thi phai c6 gidy ra cng dong diu cta bénh vién va nguoi co
thdm quyén ky tén, bao vé dbi chiéu chit ky mau c6 tring
khép méi cho ra. Trudng hgp xéc dinh ¢6 gian 1an bao vé moi
vao phong va tién hanh ldp bién ban bdo cdo Ban giam dbc
bénh vién hoidc ngudi c6 tham quyén dé tiép nhan xir ly.

Tét ca thong tin phai dugc cdp nhat mot cach ddy du, rd rang
nhitng vu viéc chua xtr Iy xong phai ban giao lai cho ca sau
tiép tuc quan ly va xtr Iy tiép theo.

Phai phbi hop véi vi tri tudn tra dé xur ly cong viéc cung nhau
hoan thanh nhiém vu dugc giao.

02

Tuén Tra

Duy tri ndi quy, quy dinh ctia Bénh vién Ung Buéu.

Ban ngay ddy l1a khu vuc dong ngudi va 10n x6n nhét vi vay
nhiém vu chinh cta bao v€ 1a duy tri an ninh trat ty khong dé
tinh trang chen l4n x6 ddy 4u da xdy ra tai day.

Ngoai ra bon t§i pham lgi dung lic déng ngudi gid dang
nguoi kham bénh tra tron va x6 ddy dé moéc tui ngudi dan,
chung thuong hoat dong c6 to chirc bing nhom rit chuyén
nghiép bai ban. s& c6 rat nhiéu dbi tuong trom cép, cudp giut,
du cac loai thanh phén, biang nhém, t& nan xa hdi nhidu vung
mién sé& tu tap vé day hoat dong. Vi vy yéu cdu bao vé lubn
lam viéc vé6i tinh than trdch nhiém cao bao vé an toan cho moi
ngudi dén kham bénh.

Nhic nhd moi ngudi chép hanh t6t ndi qui bénh vién cAm hat
thudce trong khudn vién ctia bénh vién, khéng vt rac bira bai
lam anh hudéng vé sinh moi trudng.

Khi phét hién c6 dbi tugng trém cép moc tai qué tang, bing
bién phap nghiép vu tiép can va khéng ché dbi tugng, bao cho
doi truong biét dé kip thoi hd tro giai quyét. Luu y cong tac
nhan dang rit quan trong cac doi twong luu manh thuong cé
dic diém chung nhu mic 4o khodc, deo khiu trang, doi nén c6
lui nham che mit kho phat hién.

Thudng xuyén tudn tra di theo cau thang bd 1én cac hanh lang
néu phat hién c6 gi kha nghi, khac thuong thi phai x4c minh,
diéu tra cu thé dé dua ra phuong 4n xtr 1y nhu: nhic nhé moi
nguoi phai tuln thu theo ndi quy, cac quy dinh cia bénh vién
da ban hanh. Néu vuot qué tam kiém soat thi phai 14p bién ban
bao c4o cho ban quan Iy va chi huy muc tiéu biét dé cung xur
ly cang sém cang tdt.

Theo dbi tit m& hé théng chiéu sdng cong cong (nhu hanh
lang, nha xe...) ding gi® ding quy dinh trdnh lang phi, that




