IL.

B. N§i dung tiéu chuin va trach nhiém ciia bao vé:

Tiéu chuan ciia Nhéin vién bao vé

C6 kién thirc phap ludt Viét Nam lién quan dén cong tac bao vé.
Da dugc dao tao theo chuong trinh nghiép vu bao vé (Co chirng chi).

C6 chirng chi (chiing nhan) hoan thanh tap hudn phong chay chita chay (ban chup
c6 ching thuc).

C6 chiing chi (chimg nhan) tap hudn vé Quy tic Gmg xir hodic K§ ning giao tiép
trong bénh vién (hodc nganh y t&), do Bénh vién hodc Co sé y té dao tao hodc T6
chirc duge Bg y t€ hodc S y t€ cho phép dao tao.

Nhén vién bao vé c6 d6 tudi da 18 dén khong qua 50 tudi. Trinh do hoc vin tdi
thiéu 9/12.

Ly lich trich ngang rd rang, ¢é k¥ ndng giam sat co ban, cé nghiép vu (g pho
trong tinh hudng khan cép.

Co6 nghiép vu tuén tra, canh gac, am hi€u cong tac ghi chép so sach.

Biét sir dung trang thiét bi chuyén dung phuc vu cho cong tac bao vé, cong cu hd
trg, thong tin li€n lac, thiét bi dién tir.

Nhén vién bao vé cong ty déu dam bao mic dong phuc chinh t& theo qui dinh, c6
deo bang tén va trang bi day di dung cu hd tro can thiét khi lam nhiém vu.

Déi twgng wu tién: Lyc lugng vil trang va xuat ngil, khong co tién an tién su.

Tat c& nhén vién do bén cong ty ctr dén vi tri lam viéc tai bénh vién it nhat dugc
dao tao thuc t€ 1a 7 ngay, méi duge bo tri cong viéc.

Trach nhi¢m cia bdo v¢ cong ty:

Tuén tra, kiém tra 24/24 trong pham vi toan bénh vién

Béo v¢ an toan, an ninh trat ty tai bénh vién Ung Budu trong tat ca cac tinh hudng,
khong lam dnh hudng dén hoat dong binh thudng cua bénh vién, bao vé an toan va
khong d€ mat mat tai san ctia bénh vién.

Giam sat chiit ché cic hoat dong tai vi tri bao vé dé kip thoi phat hién, ngan chin
cac doi twgng xau trad trdn budn ban hang rong, vé sd, Thuc hién hanh vi vi pham
phép luét nhu trdm cdp, cudp giat, “Co kham bénh™. . . .

Tudn tra, canh géc kiém soat toan bd khu vuc vi tri bdo vé nhim duy tri an ninh
trt ty chung, kip thoi phéat hién ngdn chin va xtr ly cdc hanh vi d6t nhip x4m
pham tai san, phé rdi van phong ctia bénh vién.,

Huéng din khach dén dung noi cin lién hé, ngin chin cac hanh vi xAm pham trai
phép gdy mét trat tu, trém cép tai san va de doa dén strc khoe, tinh mang cua can
bo cong nhan vién. Kiém tra chit chg dbi voi nguoi va phuong tién van chuyén
vat tu, thiét bi, réc thai, . . . . ra vao bénh vién.
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- Bao vé ¢6 trach nhiém tudn tra trong pham vi khu vuc duge giao bao vé, phéi hop
v6i bao vé ndi bo dé kiém tra, giam sat, gitt gin an ninh trat ty trong khu vyc bao
vé, va xtr Iy cac su ¢b chay nd. Lap bién ban, xtt ly kip thoi nhitng d6i twong vi
pham ndi quy.

- Thuong xuyén kiém tra phat hién kip thdi cac hién twong nguy co chay nd dé xir
Iy ngay, ddng thoi thong bao dén co quan chirc nang phéi hop giai quyét kip thoi.
Phéi hop véi bao vé ndi bo thudng xuyén kiém tra cdc dung cu, phuong tién
phong chay chita chay dugc trang bi tai cac khu vuc bao vé. Néu phét hién cac
thiét bi hu hong phai dé nghi sira chita, thay thé ngay nham dam bao tét cho cong
tac phong chay chita chay theo quy dinh.

- Nhén vién bao vé Cong ty co trach nhiém dbi xtr lich su, hoa nha véi tit ca cén bo,
nhan vién va nhitng khach hang ra vao bénh vién, khong gdy phién ha tré ngai cho
khéach hang va can bg nhéan vién bénh vién. Cac hanh ddng an ninh s& dugc thuc
hién va chi duoc thuc hién & muc do vil luc néu xét thiy hop phép.

- Huéng dén xe 6 t6, mo td, xe gin may hai banh dau dd dung ndi quy, quy dinh
khong gdy can tr¢ luu thong va m§ quan.

- Giao ca cha nhan vién bao vé€ phai dugc thé hién trén s6 sach, nhat ky bao vé.
Trong truong hop nhén vién bao vé ca sau chua dén dé thuc hién giao ca, nhan
vién ca trudc khéng dugce tu y roi bo vi tri.

- Bao dam an toan cdc trang thiét bi, tai san di duoc ban giao hodic niém phong
(bién ban ban giao phai co chit ky x4c nhén cia dia dién 2 bén va phai cé sd ban
giao tai san hodc niém phong tai san da dugc ky nhén va giao ngudi co thim
quyén cua 2 bén.

- Bao vé an toan cho céan bd, nhan vién bénh vién trudce sy xam pham cua doi tugng
Xau tir bén ngoai vao khu vuc bénh vién.

- Béo vé cong ty phai xdy dung lich truc hang tudn va cung cép lich tryc cho bénh
vién trude 1 tudn, trudng hop co su thay dbi vé lich truc phai thong bao cho bénh
vién.

- Hang thang bao vé cong ty co6 trach nhiém théng béo, trao dbi v6i bao vé ndi bd
cua bénh vién va cong an khu vuc vé nhitng khé khén, nhiing viéc cin duge hd tro
nham lam tét cong tac bao vé tai Bénh vién Ung Buéu.

III. Trach nhié¢m ciia Céng ty bao vé:

- Ludn dam bao diy du nhan su lam viée tai cac vi tri (néu co trudng hop nghi dot
xuat, bénh .... Cong ty phai bo sung nhan sy khac vao vi tri do).

- Truong hop Cong ty thay ddi nhan vién tai tirng vi tri phai thong bdo vin ban va
ly lich trich ngang ctia nhan vién méi dén cho D9i trudng ddi bao vé ndi b trude
nidm ngay lam viéc va phai dugc sy dong y bang van ban cia bénh vién.

- Cong ty phai xdy dung Ban md ta cong viée, phuong an xir ly su cb tai timg vi tri
va phai dugc sy dong y ctia bénh vién.
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- Ngoai ra, néu bat ky nhan vién nao do bén Céng ty ctr dén bi phat hién khong dat
céc yéu clu néu trén, Phong hanh chinh quan tri ¢6 quyén thong bao yéu ciu bén
Cong ty thay dbi ngudi, trong vong 24 gio ké tir khi nhan duge yéu cu ciia Phong
hanh chinh quan tri, bén Céng ty phai thay d6i ngudi cho bénh vién. Trong trudng
hop xét thiy viéc dé cho nhén vién Cong ty tiép tuc lam viéc ¢6 thé giy hau qua
xdu, Phong hanh chinh quan tri ¢6 quyén ngay lap tirc khong cho nhan vién dé
tiép tuc thyc hién cong viée va thong bado cho ngudi phu trach cao nhét ctia Cong
ty tai muc tiéu bénh vién, bang hinh thtrc thuan tién nhét va tién hanh thay dbi
nguoi.

IV. Phwong an bao vé
1. Nhiém vu cia tirng vi tri bao vé

Stt

Khu vire bao vé Nhiém vu nhéin vién bao vé

Khu vire $6 06 Nguyén Huy Lwong

01

— Duy tri ndi quy, quy dinh cua Bénh vién Ung Bué6u, nhic nhé
tit ca can bo cong nhan vién va nguol dan dén kham bénh
thye hién ding ndi quy, quy dinh vé viéc kiém soat nguoi va
phuong tién ra vao cong.

— L& phép lich sy hudng ddn moi ngudi dén bénh vién vao ding
khu vuc ho cin, nhac nhé moi ngudi dua xe vao bai déu xe
dung quy dinh.

— Hudng dan va kiém soét khach hang dén lién hé cong tac ding
ki cac phuong tién tai san ra, vao (néu thay céan thiet) kiém tra
hang hoéa ra vao cdng theo dung ndi quy cia bénh vién. Hang
héa ra vao cdng phai c6 gidy ra cong ciia ngudi ¢ trach
nhiém ky theo quy dinh.

— Kiém soat va kip thoi ngan chin céc ddi twgng ban vé sb, xin
tién bon t0i pham lgi dung dong nguoi tra trdn moc tai lay cap
tai san cua bénh nhan

— Ngan chin cac déi tuong loi dung thiéu hiéu biét ctia bénh

Vi tri ¢cdng chinh AP A
’ & nhan dé lam co.

— Bao dam an ninh trdt ty va cong tac phong chdy chira chay tai
khu vyc cbng sén sang chi vién cho cac vi tri khi c6 1énh diéu
dong.

— Néu truong hop nguoi than bénh nhan khéng thuc hién ding
ndi quy, quy dinh cia bénh vién dé ra thi bao vé phal cuong
quyét xir Iy nghiém khic (khong cé trudmg hop ngoai 18).

— Khi nhén dugc thong béo cia bénh vién bing vin ban hay
bang miéng cia ngudi c6 tham quyén thi bao vé phai cap nhat
ndi dung chinh xac vao so0, bdo cao doi trudng biét de chi dao
trién khai tdi tirng vi tri dé thyuc hién.

— Co trach nhi¢m ngan chan kip thoi khong cho céac trudng hop
tu tdp budn ban, dn xin, au da... trudc cong bénh vién lam
can trd luu thong, gdy mat an ninh trat ty tai khu vuc.

— Khi phét hién sy ¢b, hay c6 hién tuong trom cép thi phai ding
bd dam bao cho Ddi trudng va céc vi tri khac dé phdi hop kip
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Stt

Khu vye bao vé

Nhiém vy nhin vién bao vé

thoi tiép can dé xur ly. Néu tai san trang thiét bj ctia bénh vién
dua ra vao sira chita bing cdng nay thi bao vé phai cap nhat
vao s6 xut nhap, truong hop tai san cua bénh vién mang ra
thi phai ¢6 gidy ra cong dong du ciia bénh vién va ngudi co
thim quyén ky tén, bao vé ddi chiéu chit ky mau c6 tring
khép méi cho ra. Truong hgp xac dinh ¢6 gian 1an bao vé moi
vao phong va tién hanh lap bién ban bao cédo Ban gidm de
bénh vién hodc ngudi co tham quyén dé tiép nhan xu ly.

Tt ca thong tin phai dugc cdp nhat mot cach ddy du, 13 rang
nhitng vu viéc chua xtr ly xong phai ban giao lai cho ca sau
tiép tuc quan 1y va xir Iy tiép theo.

Phai phdi hop v6i vi tri tudn tra dé xit ly cong viéc cung nhau
hoan thanh nhiém vy dugc giao.

02

Vi tri tuan tra

Duy tri ndi quy, quy dinh ctia Bénh vién Ung Budu.

Ban ngay day la khu vyc dong ngudi va 16n xon nhét vi vy
nhi€ém vu chinh ctia bao vé 1a duy tri an ninh trt tw khong dé
tinh trang chen l4n x6 déy 4u da xay ra tai day.

Ngoai ra bon t6i pham loi dyng luc déng nguoi gia dang
ngudi kham bénh tra tron va x6 diy dé moéc tui ngu&ri dan,
ching thuong hoat dong c6 td chic bing nhom rét chuyén
nghiép bai ban. s& c6 rt nhidu dbi tugng trom cap, cuorp giut,
dii céc loai thanh phén, bing nhom, t€ nan x3 hoi nhiéu ving
mién sé& ty tip vé& day hoat dong. Vi vay yéu cau bao vé ludn
1am viéc véi tinh than trach nhiém cao bao vé an toan cho moi
nguoi dén kham bénh.

Nhic nhd moi nguoi chép hanh 6t ndi qui bénh vién cAm hut
thude trong khuodn vién cta bénh vién, khong vt rac bira bai
lam anh huéng vé¢ sinh mai trueong.

Khi phat hién c6 dbi tugng trém cap moc ti quéa tang, bing
bién phap nghiép vu tiép cdn va khéng ché d6i tuong, bao cho
doi trudng biét dé kip thoi hd trg giai quyét. Luu y cong tac
nhan dang rit quan trong céc ddi tugng lvu manh thuong co
dac diém chung nhu mic 40 khoac, deo khau trang, doi non co
ludi nhdm che mit khé phét hién.

Thudmg xuyén tuin tra di theo cAu thang bd 1én céc hanh lang
néu phat hién c6 gi kha nghi, khac thuong thi phai x4c minh,
diéu tra cu thé dé dua ra phuong 4n xt ly nhu: nhic nhé moi
nguoi phai tuan tha theo ndi quy, cac quy dinh cia bénh vién
da ban hanh. Néu vuot qua tim kiém soat thi phai 1ap bién ban
bao cdo cho ban quan ly va chi huy muc tiéu biét dé cung xt
ly cang som cang tét.

Theo doi tit m& hé théng chiéu séng cong cong (nhu hanh
lang, nha xe...) ding gio dung quy dinh trdnh lang phi, thit
thoét dién, kiém tra hé thdng may bom nudc va phat hién xur
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Stt

Khu vuce bao vé

Nhiém vy nhéan vién bdo vé

Iy kip thoi khi xay ra sy ¢d thét thoat nude, kiém tra nhic bo
phén v¢ sinh tai bénh vién.

Tudn tra va phat hién kip thoi tit ca nhiing sy ¢b vé hé thong
dién, nudc, hé thdng Phong chay chita chay hién twong mét an
toan tai san, an ninh trat ty déi véi bénh vién thi phai bao cdo
ngay cho chi huy va ban quén ly (trl,r('rc goi dién thoai sau lam
bao céo bing vin ban) dé xin y kién chi dao Xir ly kip thoi
tranh tinh trang phat h1en ma khong béo cdo la tiém 4n xay ra
su ¢b khong mong mubn s& xay ra.

Luu y: khi di tudn tra phét hién phuong tién ndo ro i xdng xe,
nhat xe hodc chu xe sira chita xe trong nha xe thi phdi yéu ciu
cht xe d6 din phuong tién ra ngoai bai xe dé khic phuc. Néu
khong c6 chi xe & d6 thi bao vé phai chii dong din phuong
tién ra ngoai bai xe va bao cao cho bao vé¢ ndi b dé xac minh
xem phuong tién nay la cua ai? Phong nao? dé 1én thong bao
cho ngudi do biét vé tinh trang phuong tién nhu di néu trén
dé xur ly.

Khi di tudn tra phai mang theo cong cu hd trg day di (dic biét
1a ban dém), cAp nhat théng tin dién bién khi di tudn tra dé
cudi ca truc ban giao lai cho ca sau tiép tuc quan ly mot cach
tot nhét, chu dong nhét va hiéu qua nhét

Thoi gian tudn tra khéng nhét thiét 12 rap khudn, may méc, lap
trinh ¢6 dinh ma phai tudn tra mang tinh hidu qua, nghiép vu
(khong dé nguoi khac nim dugc quy trinh khi di tudn tra)
nhung thoi gian khong qua 30 phat/lan.

Ngoai kiém tra hé théng dién nudc thi cic hé théng nhu cira,
tai san c¢d dinh, hé théng phong chay chita chayciing phai quan
tam (ddc biét 1a lic muwa gi6 thoi tiét khic nghiét).

Khi di tudn tra ngoai nhin thdy thi viéc dé y dén am thanh la,
mui la cling phai quan tdm xem xét (vi du: am thanh, tiéng
dong la c¢6 kha ning c6 ké gian dot nhép hién tuong cay pha
c6 thé xay ra hodc mui la nhu khét ¢6 kha ning 1a chép dién
o, |

Phéi hop v6i ban quan ly kiém tra dinh ky hodc dot xuat hé
théng phong chay chita chay.

T4t ca phai cap nhat ddy du théng tin chinh xac, chi tiét, &
rang d& ca sau tiép nhan theo dai tiép va luu trit tai ligu khi
cén.

Phai phdi két hop v6i cac vi tri dé xit ly cong viée cing nhau
hoan thanh nhi¢m vu dugc giao.

03

Vi tri thang may

Gift gin an ninh trat tu tai cac vi tri thang may duogc phén cong

Hudng din cho khach hang va bénh nhan chip hanh cic quy
dinh, ndi quy ctia bénh vién.
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Stt | Khu vwe bao vé Nhiém vu nhan vién bao vé

— Klem soat khach hang va bénh nhén, nguoi nuéi bénh lén
xuong thang may, sap xép wu tién cho bénh nhan nang, l6n
tudi, khong dé thang mdy qua tai, n & bénh nhén gy mat trit
tu.

- Klern soat dé phong cac dbi tuong nhu trom cap, vé sb, xin
tién, chich ma tay tra tron cac tAng lau.

— Thuong xuyén kiém tra cong tac an toan dién dé phong chay
nd va cac cong cu phong chay chita chay.

— S&n sang phéi hop voi cde vi tri khac va bao vé noi bo khi cén
thiét hoic c6 yéu cau khéc.

— Khi thang mdy c6 truc trdc hodc cap dién phai bao cho nguoi
phu tréch thang méy biét dé kip thoi xir Iy cac tinh hudng.

— Théai d6 lich sy, vui vé véi moi nguoi

— Luon gift gin v¢ sinh sach s& tai vi tri lam viéc.

B | Khu vyc s6 47 Nguyén Huy Lugng

— La vi tri quan trong nhidm dam bao an ninh trat tu, an toan tai
san cua bénh vién nén ngudi nhin vién bao vé phai thyc hién
ding céc quy dinh sau:

— Duy tri ndi quy, quy dinh ctia Bénh vién Ung Budu, nhic nhé
tAt ca cén bo cong nhan vién va nguoi dén dén kham bénh
thuc hién dung ndi quy, quy dinh v€ vigc kiém sodt ngudi va
phuong tién ra vao cong.

— L& phép lich su hudng dan moi ngudi dén bénh vién vao dung
khu vire ho cin, nhic nhd moi ngudoi dua xe vao bii diu xe
dung quy dinh.

— Ngin chin cac dbi tuong loi dung thiéu hidu biét cia bénh
nhén dé lam co.

—  Kiém soat nguoi (bénh nhan ) ra vao bénh vién kham chira

) bénh nhdm phét hién kip thoi cac déi tuong loi dung tra tron
01 | Cong chinh

vao bénh vién xin tién, ban vé 56, lgi dung so hé ciia bénh
nhan trdm cip tai san tién va céc vat dung quy gia ctia bénh
nhan.

Hudéng din va kiém soat khach hang dén lién hé cong tac dang
ki cac phuong tién tai sn ra, vao (néu thdy cén thlet) kiém tra
hang hoéa ra vao cong theo dung ndi quy cua bénh vién. Hang
héa ra vao cbng phai co gidy ra cong cuia ngudi co trach
nhiém ky theo quy dinh.

Bao dam vé sinh méi truong tai khu vuc minh duge phéan
cong.

Gidm s4t nhdc nh¢ thye hién ndi quy, quy dinh cta bénh vién

thudng xuyén kiém tra cac thiét bi Phong chay chita chay. Bao
dam an toan chay nd.

Khi nhan duge thong bao cuia bénh vién bing vin ban hay
bing miéng clia ngudi c6 thim quyén thi bao vé phai cdp nhat




