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Chung loai mit hang: Tu van dich vu thim dinh gia

Kinh Giri: Cac nha cung cap

Bénh vién Ung Budu c6 ké hoach lua chon nha thau tu vin dich vu tham dinh gia goi
thau: “Mua sim hé théng phin mém quan ly y cu”

Kinh moi ciac don vi tham dinh gia quan tdm c6 kha ning cung cap bdo gia, giri truc
tiép tiép vé Bénh vién Ung Budu, Phong Tai Chinh - K& Toén, dia chi: $6 03, Duong No
Trang Long, Phuong Gia Dinh, Thanh phé H6 Chi Minh, bao gdm bang bo gi4 con hiéu
luc va c6 dong dau theo mau dinh kém.

Théng tin nguoi nhan bao gia truc tiép:

- Ho va tén: Phan Thi Thu Huyén

- S6 dién thoai: 0906373626

- Email: thamdinhgiabvub@gmail.com

Thoi gian nhén béo gia: 05 ngay ké tir ngay J6 / .04. / 2026. Céc bao gi4 nhén
duoc sau thoi diém néu trén sé khong dugc xem xét.

Thoi gian nhan chirng thu thim dinh gia: sau 05 ngay ké tir ngay nhan béo gia phi
tu van dich vu thim dinh gié.

Tran trong./ 1,

-
Noi nhén: GIAM POC

- Cac don vi ¢6 quan tim.




bia chi:
S6 dién thoai:
Email:
BANG BAO GIA
Kinh gui: Bénh vién Ung Budu

Theo thong bao ctia Quy bénh vién, Cong ty ching t6i xin giri béo gia phi tu van dich vu
tham dinh goi thau sau:

Pon |Thanh | Dia D kién ngay
STT | Noidungcéng | PVT | So gia tién diém | hoan thanh dich
viée lwong | (bao | (VND) | thue vu
gbm hién
VAT) dich vu
(VND)
1 |Phitwvandich | Géi | 01 Bénh Nhén dy théo
vu tham dinh gia vién chig thu tham
g6i thau: “Mua Ung dinh gia sau 05
sam hé théng Budu ngay ké tir ngay
phin mém nhén bdo gia phi
quan ly y cu” tu van dich vu
thdm dinh gié.
Tong cong
Ghi chu: Bdo gid nay cé hiéu luc tir ngay... ... ... ..dénngay...... ...

Ngay ... thang ... ndm ...
DAI DIEN HGP PHAP CUA NHA THAU
(Ghi r& chirc danh, ky tén va dong dau)




HO (;Hi MINH
»BUOU

DANH MUC THAM PINH GIA
ua sim h¢ théng phin mém quan Iy y cu

BANG MO TA TINH NANG PHAN MEM QUAN LY Y CU
LPHAN MEM

1. M6 ta tong quan

- Phan mém Quan 1y Y cu (Medical Devices Management System — MDMS) dugc xdy dung
nham hd tro Bénh vién trong viéc quan ly, theo ddi toan by vong doi ctia y cy, dung cu phau thuat
— thi thudt, tir khau tiép nhén, st dung, thu hdi, lam sach — tiét khudn, déng géi, bao tri, luu kho
cho dén cép phat tro lai.

- Giai phap gitp t&i uu héa quy trinh van hanh ciia Pon vi tiét khuén trung tim (CSSD) —
Khoa KSNK, dam bao an toan, chinh xac, truy xuit ngudn gdc va tuan tha quy dinh v& kiém soat
nhiém khuén.

2. Dic ti yéu cau chung

- Xay dung phan mém dang website va app mobile c6 giao dién hién dai, than thién, dé su
dung;

- Quan ly tai khoan, phan quyén chi tiét theo ting vai trd, tirng nhan vién trén tirng man hinh,
tirng chirc ndng thao tac;

- Dam bao bao mét thong tin va dir liu theo tiéu chuan an toan thong tin y t& va an toan thong
tin trong co quan nha nude, kiém soét truy cdp va ghi nhan nhat ky thao tdc nguoi dung (Audit
Trail). Phai dugc chimg nhan an toan thong tin ctia mot don vi danh gia doc lap;

- Thuc hién két ndi, trao ddi thong tin véi cac phan mém hién c6 trong bénh vién cho phép
ldy thong tin danh muc khoa phong, danh muc vat tu, danh muc nhan vién, théng tin lich phiu
thuat, ca phau thuat (ma bénh nhan, tén bénh nhan, ma dot diéu tri, thoi gian thuc hién ca mo, é-
kip);

- Quan ly luan chuyén kho, truy xuét nhanh nguon gdc timg bd y cu theo ca phau thut, bénh
nhan, é-kip, khoa phong, va ngay gio sir dung;

- Quan Iy toan bd quy trinh nghiép vu trong qua trinh cap phat — sir dung — thu hdi — tiét
khuén:

- Thong ke, bdo cdo tdng hop truc quan (Dashboard) v&: sé luong bd y cu sin sang cAp phat,

dang str dung, thu hoi, rira, dong goi, hu hong — sira chira, tiét khuan, luu kho va tdn kho.
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- Ung dung tri tué nhan tao trong truy van nhanh qua botchat vé céc thong tin hoat dong CSSD
nhu so sanh, danh gia cac sO liéu giira cac thang, cac nam, ) lugng tdn kho hién tai, ...;
- C6 cac giai phap tdi wu, tu dong, giam thao téc cia ngudi d)img trén phan mém, han ché sir
dung gidy to, in 4n. 3 -‘“’_ 23
- Sir dung chit ky dién tir, ky sé trén cc phiéu ban giao, tiép nhn caebd 'y cu;
- Sao luu va phuc hdi dir lidu tr dong, dam bao an toan dif lidu trong moi tinh hudng;
- Sir dung nén tang cong nghé phi hop, thdng nhét véi hé thong hién c6 ctia Bénh vién ung
budu, cu thé:
e Dotnet framwork 4.0 tr¢ 1€n
e Ngon ngir lap trinh C#, VB
e (Co so dir liéu Microsoft SQL Server
e Hoic cac nén tang ma nguén mé phi hop khéc.
- Cai dat hé thong méy chii ¢é di dung luong luu trir trong thoi gian dugc chi dinh.
3. Pic ti chi tiét
a) Quén ly danh muc
- Phdn mém c6 kha ning quan ly, thiét 1ap va chudn héa toan b danh muc lién quan.
- Phdn mém cho phép chon Iua chi nhap dir liéu can sir dung, trich xuat tir danh muc ding
chung trén phan mém quan ly kham chita bénh bénh vién.
- Cho phép céu hinh hién thi danh muc cho céc khoa tuong g
- Cac man hinh can c6 it nhat:
+ Man hinh danh muc khoa phong
+ Man hinh danh muc nhén vién
+ Man hinh danh muc k¥ thuat
+ Man hinh danh muc y cu
+ Man hinh danh muc b y cu
+ Man hinh danh muc nhém bo y cu
+ Man hinh danh muc may rira, may vo trung
+ Man hinh danh muc don vi g&i ngoai
+ Man hinh danh muc don vi cung cap dich vu hép tiét khuén
+ Man hinh két ndi gitra bo y cu va danh muc k§ thuat
b) Quén ly bd y cu

+ Man hinh nhap kho y cu (c6 két ndi v6i phiéu xuat kho tir phan mém quan ly bénh vién)




+ Man hinh tao b y cu, déng géi in tem c6 mi 16 dang QR va céc thdng tin chir di kém (biéu
mau tem dinh kém).

+ Man hinh tim kiém bd y cu

+ Man hinh thanh ly, huy bd y cu

¢) Quin Iy Cip phat — Sir dung — Thu hdi — Tiét khuin

- Phin mém dép (mg ddy du quy trinh nghiép vu lap ké hoach, phé duyét va cép phat y cu cho
cac khoa, ca phau thuat, hogc diéu trj dua trén dé xuat nhu cau thuc té hodc theo lich phiu thuét
tur cac khoa.

- Theo ddi dé& xuat muon, hoan tra, thu hdi dung cu cua cac khoa sir dung, va théng ké tin
suat xoay vong cia tirng bd y cu.

- Ghi nhén chi tiét qué trinh giao — nhan b y cu (thoi gian, nguoi giao, ngudi nhan, sb luong,
tinh trang).

- Truy vét ngudn gbc va lich sir sir dung: ghi nhan théng tin ca phiu thuat, bénh nhan, é-kip
nhan vién y té, thoi gian sur dung.

- Quan ly thu hdi, phan loai, xir ly va ban giao lai khoa Kiém soat nhim khudn (KSNK) dé
tiét khuén.

- Quan ly déng goi, in tem/ma QR theo 16 tiét khudn va cép nhat trang thai “Sach — Sin sang
cép phat”, ghi nhan thoi didm hoan tét va han sir dung an toan..

- Luu nhét ky toan bd quy trinh dé phuc vu cong tac kiém tra, danh gid hoic diéu tra su cd.

- M6 ta toan bd quy trinh quan ly hop dung cu, dung cu:

1. Khoa sir dung dé nghi cip phat hop dung cu (c6 booking):

Man hinh dé nghi cdp phat tai danh séch cac bd y cu dang trang thai chd cip phat theo thir tu
tén, khoa chi chon va nhap sb lugng can cép phat, thoi gian can cdp phat. Man hinh dé nghi cp
phét sau khi luu xong chi cho phép chinh stra khi khoa KSNK chua duyét cép phét.

Cho thong ké sé phiéu dé nghi theo tir ngay dé nghi dén ngay dé nghi, theo tir ngay dé nghi
cép phat dén ngay dé nghi cip phét, theo bo y cu, theo ngudi yéu cau.

2. Duyét cap phat hop dung cu

Man hinh duyét cap phat tai cac d& nghi ciia cc khoa sir dung dé& xudt theo thi tu thdi gian
dé nghi cap phat. Khi chon vao phiéu dé nghi cip phat s& tai danh séch céc b y cu va s6 lugng dé
nghi, s6 luong cdp phat (méc dinh bang s lwvong d& nghi);

Nhan vién phu trdch cdp phat chon va nhép sé lugng cap phat néu c6 thay doi vé sb luong
mac dinh, s6 lugng cép phat phai nhé hon hogc bing sé luong d& nghi; Khi luu sé tao phiéu cho

mugn by y cu bao gdm cdc thong tin sé phiéu, ngay, khoa muen, danh sach b y cu.




3. Khoa str dung dua vao ding b y cu va tra by y cu sau khi ding

Khoa sir dung sau khi nhan céc bd y cu s€ ky xac nhan trén phf‘m mém, hé théng s€ tu dong
nhap kho cho khoa sir dung dé c6 thé dua vao st dung.

Tai khoa sir dung nhén vién phu trach y cu s& quét ma bd y cu va ma bénh nhan, hé thong s&
tu dong ghi nhan b y cu dang str dung cho ca md nao, bénh nhéan nao, é-kip thuc hién va chuyén
trang théi cho b y cu sang “dang sir dung™.

Sau khi két thiic ca md, hé thong tu dong chuyén trang thai bd y cu sang “doi tra”. Khi khoa
sir dung muén tra cac bd y cu da sir dung s& mé man hinh tra dung cu. Man hinh tra dung cu s& tai
cac bd y cu cd trang thai doi tra, Khoa sir dung chon cdc bd y cu mudn tra va bam luu. Man hinh
nay chi duoc hiéu chinh khi khoa KSNK chua thu hdi bd y cu.

Khoa sir dung c6 thé xem nhanh man hinh cac bd y cu da dé nghi, bd y cu da nhép kho cho
dua vao sur dung, bg y cu dang str dung, b y cu doi tra.

4. Thu hdi bd y cu:

CSSD mé man hinh thu hdi bo y cu khi khoa sir dung tra bg y cu, trén man hinh s& tai thong
tin céc bo y cu cin tra, chon y cu bi thiéu khi thu hoi, ghi ch 1y do thiéu. Lap phiéu thu hdi bo y
cu va ky xac nhan trén phén mém. Chuyén b0 y cu sang trang thai “chd rua”.

5.Rirabd y cu:

Nhén vién CSSD quét ma bd y cu khi dua vao rira dé x4c nhan thoi gian rira, may rira, nguoi
thuc hién, két qua cta qué trinh rua.

6. Poéng goi bo y cu:

Quét ma bd y cu x4c nhan trang thai dong goi cho bd y cu va ghi nhan cac thong tin nguoi
dong goi, ngay gio dong goi, két qua dong goi. Pdi véi cac bd y cu thiéu dung cu, hodc dung cu
bi hu cho nhén chon va hién danh séch dung cu dé chon bd sung, va ghi nhan dung cu hu cdn sira
chita. Khi luu s& in m3 QR code méi cho bd y cu ¢6 sb 16 sir dung méi, han sir dung méi. Chuyén
trang thai bd y cu sang “chd tiét khuan”.

7. Tiét khuén bd y cu:

Quét ma bd y cu xé4c nhén trang thai bat dau tiét khudn, thoi gian tiét khun, méy tiét khuén,
ngudi thue hién. Khi tiét khudn xong quét ma xac nhan thoi gian két thic, két qua tiét khuan va
chuyén trang thai sang “chd cép phat”.

8. Quan ly dung cu hu héng can stra chira

Man hinh sé& tai danh sach cac dung cu ghi nhén bi hu hong tai khau déng goi, nhan vién
KSNK s& chon va nhap sd lugng cén tra vé phong Vit tu thiét bj. Khi luu sé& in ra phiéu tra vat tu

va trlr sO luong trong kho.




9. Quan Iy bd dung cu gai khir khuan tir bén ngoai

Man hinh tiép nhén b dung cu can khir khuan tir cac don vi, c4 nhan. Khi tiép nhan dua vao
qué trinh tiét khuan ciing cap méa bd y cu QR nhung c6 danh déu riéng dé phén biét;

Khi két thic qua trinh tiét khuén, bd y cu do dugc chon dé chuyén trang thai doi tra cho don
vi, c¢a nhan hodc doi dua vao sur dung;

Man hinh giao tra bd dung cu d tiét khuén

10. Quan ly bo dung cu gdi ra ngoai khir khuan

Man hinh l4p phiéu giri bd dung cu, c6 chirc nang phé duyét ciia Ban chii nhiém khoa;

Man hinh tiép nhan bd dung cu sau khi tiét khuan tir bén ngoai dua vao hé théng. Cé danh gia
két qua khi tiép nhan va dua vao kho dudi trang thai sin sang chd cdp phat.

11. Tinh nang truy vén nhanh (chatbot)

Cung cép Chatbot ting dung tri tué nhan tao chay trén website, trén app mobile c6 thé tra 1o
nhanh cac yéu cau thong tin tir sé lugng tn, s6 luong hu hong, so sanh danh gia sir dung, céc sé
liéu quan 1y tan suét sir dung, hiéu suét sir dung cac may moc, cac bidu mau, cac huéng dan, ...

d) Quin ly Bio cdo va Giam sat

- Hé théng cho phép gidm sat tap trung toan bo hoat dong kho y cu, cép phat, sir dung va tiét
khudn théng qua céc béo céo va bidu dd truc quan nham phuc vu cong téc quan 1y, kiém tra, danh
gid va truy xuat qua man hinh dashboard tong thé ctia khoa KSNK va man hinh dashboard ctia céc
don vi str dung.

- Céc bdo céo bao gom:

+ Bdo céo nhap xudt ton kho;

+ Bdo c4o dung cu hu hong, that lac, stra chira, thong ké theo ty 1¢;

+ Bdo cdo su cb va sai léch: ghi nhan céc thuong hop sai sot, thiéu dung cu, sai léch sb luong
khi ban giao;

+ Béo céo vong quay luan chuyén, tan suét sir dung ctia cdc bd y cu;

+ Bdo cdo hiéu sudt sir dung ctia cac may méc, thiét bi trong qua trinh CSSD theo sb ca thuc
hién, theo thoi gian thuc hién,...

+ Béo cao du tru sb lugng cac bg y cu theo tudn, ngay dua trén lich phau thuat;

+ Bdo cdo tong hop hoat dong CSSD: thong ké chi tiét sb luong b dung cu da xir ly qua céc
khau trong qua trinh;

+ Canh bdo bd y cu sép hét han str dung;

+ Cénh béo du trir ton kho;

+ Béo cdo truy vét tinh hinh sir dung cua bd y cu;




+ B4o cdo ton bd y cu tai cac khoa, don vi sir dung;

+ Béo cdo tinh hinh gtri bd dung cu ra ngoai tiét khuén;

+ Béo cdo tinh hinh nhén bd dung cu tiét khuan tir don vi bén ngoai;

- Gitp lanh dao va céc khoa phong theo dai hoat dong CSSD, quan ly tai san, ra quyét dinh
diéu phdi hop 1y va dap tng céc yéu ciu kidm tra ndi bd hodc cua co quan quan ly.
ILHE THONG HA TANG

1. Ha ta‘?ing may chi

- CPU > 16 Core, RAM > 32GB; 6 ctimg SSD > 500GB.

- Bang thong: 300Mbps.

- Hé diéu hanh Windows Server hoic Linux.

- C6 kha nang ao hoa.

2. H¢ théng mang va bao mit

- Két ndi v6i mang ndi bd (LAN/WLAN) ciia Bénh vién.

- C6 co ché sao luu va phuc hoi dir lidu tu dong.

- Bam bao an toan dir liéu va bao mat thong tin.




