SOY TE CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO HO CHI MINH Boclip ~Trdo - Hauliphiie
BENH VIEN UNG BUGU Thanh phé Hé Chi Minh, ngay/5 thang 01 nam 2026

YEU CAU BAO GIA
Chung loai mit hang: Tu vén dich vu thAm dinh gia

Kinh Giri: Cac nha cung cfip

Bénh vién Ung Budu c6 ké hoach lua chon nha thau tu van dich vu thim dinh gia gobi
thau: “Dich vy bao v€ tai Bénh vién Ung Bwéu co sé 1 nim 2026-2028”

Kinh moi cac don vi thdm dinh gia quan tim c6 kha nang thdm dinh gi4 cung cip béo
gia theo mau bao gia dinh kém.

Dé nghj cac don vi thim dinh gi4 cung cép gui file excel va ban scan bao gia c6 dong

dau theo méu dén dia chi email: thamdinhgiabvub@gmail.com

Thoéng tin ngudi nhén béo gia truc tiép:

- Ho va tén: Phan Thi Thu Huyén

- S6 dién thoai: 0906373626

Hb so bao gia gui truc tiép vé dia chi: Phong Tai Chinh - K& Toan, Bénh vién Ung
Budu S6 03, Pudong No Trang Long, Phudng Gia Dinh, Thanh phé Hd Chi Minh, bao
gdm: bang béo gid ¢ hiéu luc (theo mau dinh kém).

Thoi gian nhén bao gia: 05 ngay ké tir ngay ding thong bao. Cac bao gia nhin
duoc sau thoi diém néu trén sé khong dugce xem xét.

Thoi gian nhan ching thu thim dinh gia: sau 05 ngay ké tir ngay nhén bao gia phi
tu van dich vu thAm dinh gia.

Tran trong./ 1 i

Noi nhéan:
- Céc don vi cé quan tam;
- Luu: VT, TC-KT (PTTH).




Dia chi:

S6 dién thoai:

Email:

Kinh guri: Bénh vién Ung Budu

BANG BAO GIA

Theo théng bao cua Quy bénh vién, Cong ty chung t6i xin gui béo gia phi tu van dich vy
tham dinh goi thau sau:

Pon  Thanh | Dia Dy kién ngay
STT | N¢i dung cong | DPVT | Sb gia tien | diém | hoan thanh dich
viée lwgng | (bao | (VND) | thuc vu
gom hién
VAT) dich vu
(VND)
1 | Phi tu van dich Géi 01 Bénh Nhan du thao
vu tham dinh gia vién chtg thu tham
g6i thau: “Dich Ung dinh gia sau 05
vu bio vé tai Buéu | ngay ké tir ngay
Bénh vién Ung nhén bao gia phi
Bwou co so' 1 tu van dich vu
nim 2026- tham dinh gia.
2028”
Tong cong
Ghi chu: Bdo gid nay c6 hiéu luc tir ngay... ... ... ..dénngay... ... ...
Ngay ... thang ... nam

PAI DIEN HOP PHAP CUA NHA THAU

(Ghi o chirc danh, ky tén va déng dau)
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/ DANH MUC THAM PINH GIA

Dich o vé tai Bénh vién Ung Buwéu co sé 1 nam 2026-2028
b ’ Thoi gian
Stt Vi tri bio vé gy $6 lwgng thye hién
’ ) tinh )
(thang)
1 | Vitri bao vé 24/24h Vi tri 13 24
2 | Vitri bdo vé 12/24h Vi tri 13 24
A. Noi dung cdng viéc chi tiét dich vu bio vé:
Sé
£ e - nhan Z X
Thoi eian I Sovi | Sovi i Tong so
i
Stt Khu vue bao vé l g_lfm o tri tri s nhén
viéc cho i
: 12/24h | 24/24h | vién
tung vi
tri
A | Khu vye s6 06 Nguyén Huy Luong
; 5h00 - 17h00
1 Vi tri cong chinh 2 2 4
17h00 - 05h00
- 5h00 - 17h00
2 Tuén tra 1 2 2
17h00 - 05h00
3 | Vi tri thang may 5h00 - 17h00 1 1 1
B Khu vue s6 47 Nguyén Huy Lwgng
. 5h00 - 17h00
1 Cong chinh 2 2 4
17h00 - 05h00
Vi tri thang may bénh | 5h00 - 17h00
2 | nhan 24/24 tir ting 1 1 o 2
lén tng 7 17h00 - 05h00
3 | Vi tri thang mdy caa| 5h00 - 17h00 1 2 2

—




Sb
£k ol nhan 2 >
Théi eian 1am Sovi | Sovi i Tong so
Stt Khu vue bao vé gq tri tri s nhan
viée cho
’ 12/24h | 24/24h | ] vién
tirng vi
tri
can bd Y, Bac si tur téng
- 17h00 - 05h00
1 Ién tang 7
4 Vi tri nhan bénh 5h00 - 17h00 1 1 1
Vi tri tdng 1 (céc qui“iy
thu vién phi + dang ky
5 | kham bénh + quiy ban | 5h00 - 17h00 1 1 1
thubc va phat thude bao
hiém)
V- t, t)\ 17 T.A
g |Viwtang ling (Teu| o0y 1o | 1 1 1
phau - Phong Hop)
Vi tri ting 2 (c6 cac
phong siéu am, thu vién
7 5h00 - 17h00 2 1 2
phi, dang ki khdm bénh,
phong kham bénh)
Vi tri tang 3 (Khu khdm
bénh, quay thu vién phi,
g | ¢ AYTUVIERPAL | sh00-17m00 | 2 1 2
x€ét nghiém, tam soat
ung thu)
Vi tri tAng 4 (Noi soi,
9 i i 5h00 - 17h00 2 1 2
Hinh anh, Siéu am)
Vi tri tAng 5 (Khoa dié
g [ WRmE X (RROACI | gl Simon | 4 1 1
tri ban ngay)
Vi tri tudn tra lau| S5h00 - 17h00
5+6+7: diéu tri tai dich 1 2 2
. - 17h00 - 05h00
12 | Vi tri chi huy 5h00 — 17h00 1 1 1
C Khu wvwe s6 03 No

Trang Long




S6
r gL nhan 2 Z
TR Sovi | Sovi . Tong so
. Thoi gian lam S : vién =
Stt Khu vue bio vé o1 tri tri nhan
viéc cho o
: 12/24h | 24/24h | . . vién
tung vi
tri
Cong chinh, déi dién 5h00 — 17h00
1 g ) 2 4
dudong No Trang Long | 17h00 — 05h00
Tuén tra 5h00 — 17h00
2 1 1 2
17h00 — 05h00
Bai giir xe hai banh 5h00 — 17h00
3 2 2 4
17h00 — 05h00
Vi tri E (khéi
s L e T 1 1
ngoai tra)
Tong cong 13 13 39
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B. N¢i dung tiéu chuin va trach nhiém ciia bio vé:

Tiéu chuan cia Nhan vién bio vé

C6 kién thirc phap luat Viét Nam lién quan dén cong tac bao vé.

Da dugc dao tao theo chuong trinh nghiép vu bao vé (Co chirng chi).

Cé chung chi (chimg nhén) hoan thanh tap hudn phong chay chira chay (ban
chup co ching thuc).

C6 chung chi (chitng nhén) tip huin vé& Quy tic rmg xtt hodic K§ ning giao tiép
trong bénh vién (hodc nganh y t€), do Bénh vién hoiic Co sd y té dao tao hodc Td
chirc duge Bo y t€ hodc S y té cho phép dao tao.

Nhan vién bao v¢ c6 do tudi du 18 dén khong qua 50 tudi. Trinh do hoc vén tdi
thicu 9/12.

Ly lich trich ngang rd rang, ¢6 ky nang giam sat co ban, ¢6 nghiép vu ting pho
trong tinh hudng khan cap.

C6 nghiép vu tuan tra, canh gac, am hiéu cong tac ghi chép so sach.

Biét sir dung trang thiét bi chuyén dung phuc vu cho cong tac bao vé, cong cu hod
tro, thong tin lién lac, thiét bi dién tur.

Nhan vién béo vé cong ty déu dam bao mic dong phuc chinh té theo qui dinh, ¢6
deo bang tén va trang bi day du dung cu hd trg can thiét khi lam nhiém vu.

Dai tugng wu tién: Luc lwgng vii trang va xuat ngfi, khong c6 tién an tién su.
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4

Tat ca nhan vién do bén cong ty cir dén vi tri lam viéc tai bénh vién it nhét dugc
dao tao thuce té 1a 7 ngay, mdi duge bo tri cong viée.

Trach nhiém ciia bao vé cong ty:

Tuan tra, kiém tra 24/24 trong pham vi toan bénh vién

Bao vé an toan, an ninh trat tu tai bénh vién Ung Budu trong tat ca cac tinh
huong, khéng lam anh hudng dén hoat dong binh thuong cta bénh vién, bao vé
an toan va khong dé mat mat tai san cua bénh vién.

Giam sat chat ché cac hoat dong tai vi tri bao vé dé kip thoi phat hién, ngén chin
cac doi tugng xau tra tron budn ban hang rong, vé so6, Thuc hi¢n hanh vi vi pham
phép ludt nhu trdm cap, cudp giat, “Co kham bénh™. . . .

Tuén tra, canh géc kiém so4t toan bd khu vurc vi tri bao vé nhim duy tri an ninh
trat tu chung, kip thoi phat hién ngan chdn va xtr ly cdc hanh vi dét nhip xam
pham tai san, pha roi van phong cta bénh vién.

Hudéng din khach dén ding noi can lién hé, ngan chin céc hanh vi xdm pham tréi
phép gdy maét trat tu, trom cap tai san va de doa dén sirc khoe, tinh mang cua can
bd cong nhén vién. Kiém tra chat ché doi véi nguoi va phuong tién van chuyén
vt tu, thiét bi, rac thai, . . . . ra vao bénh vién.

Bao vé co trach nhiém tuan tra trong pham vi khu vuc duge giao bao vé, phdi
hop véi bao vé ndi bd dé kiém tra, giam sat, gilr gin an ninh trat ty trong khu vuc
bao vé, va xir Iy cac su ¢O chay no. Lap bién ban, xtr Iy kip thoi nhitng doi tugng
vi pham ndi quy.

Thudng xuyén kiém tra phét hién kip thoi cac hién tugng nguy co chéy nd dé xur
ly ngay, dong thoi thong bao dén co quan chirc ning phoi hop giai quyét kip thoi.
Phoi hgp voi bao vé ndi bd thuong xuyén ki€ém tra cac dung cu, phuong tién
phong chdy chita chdy dugc trang bi tai cac khu vuc bao v€. Neu phat hién céc
thiét bi hu hong phai dé nghi sira chira, thay thé ngay nham dam bao t6t cho cong
tac phong chay chira chay theo quy dinh.

Nhén vién bao vé Cong ty c6 trach nhiém d6i xur lich sy, hoa nha véi tat ca céan
b0, nhan vién va nhitng khach hang ra vao bénh vién, khong giy phién ha tro
ngai cho khach hang va can b nhén vién bénh vién. Cac hanh dong an ninh s&
duoc thuc hién va chi dugc thue hién & mire do vii luc néu xét thay hop phap.
Hudéng dan xe 0 t6, mo to, xe gin may hai banh ddu d6 dung ndi quy, quy dinh
khong gay can trd luu thong va my quan.

Giao ca cuia nhéan vién bao v€ phai duoc thé hién trén sb sach, nhat ky bao vé.
Trong truong hop nhén vién bao vé ca sau chua dén dé thuc hi€n giao ca, nhén
vién ca trude khong duge tu y roi bo vi tri.

Bao dam an toan cac trang thiét bi, tai san da dugc ban giao hodc niém phong
(bién ban ban giao phai c6 chir ky xac nhén cua dia dién 2 bén va phai ¢6 s0 ban
giao tai san hodc niém phong tai san da dugc ky nhan va giao nguoi c6 tham
quyén cua 2 bén.



Bao v€ an toan cho can bg, nhan vién bénh vién trudc sy xadm pham cua doi
tugng xau tir bén ngoai vao khu vuc bénh vién.

Bdo vé cong ty phai xay dung lich truc hang tudn va cung cép lich truc cho bénh
vién trude 1 tuln, treong hop cd su thay ddi vé lich truc phai thdng bao cho bénh
vién.

Hang thang bao vé cong ty co trach nhiém thong béo, trao doi vdi bao vé ndi bod
cua bénh vién va cong an khu vuc vé nhiting khé khan, nhitng viéc can dugc hd
tro nham lam tét cong tac bao vé€ tai Bénh vién Ung Budu.

III. Trach nhiém ciia Cong ty bao vé:

Ludn dam bao day du nhan sy lam viée tai cdc vi tri (néu c6 truong hop nghi dot
xuét, bénh .... Cong ty phai bd sung nhéan sw khéc vao vi tri do).

Truong hop Cong ty thay ddi nhan vién tai tirng vi tri phai thong bao van ban va
1y lich trich ngang ctia nhan vién méi dén cho Ddi trudng doi bao vé ndi bo trude
ndm ngdy lam viéc va phai duoc sy dong ¥ bang van ban ctia bénh vién.

Cong ty phai xdy dung Ban m6 ta cong viée, phuong an xtr Iy sur ¢ tai timg vi tri
va phai dugc su df‘)ng y ctia bénh vién.

Ngoai ra, neu bét ky nhéan vién nao do bén Cong ty cur den bi phat hién khong dat
cac yéu ciu néu trén, Phong hanh chinh quan tri ¢c6 quyén thong béo yéu cau bén
Cong ty thay dbi nguoi, trong vong 24 gio ké tir khi nhan duoc yéu ciu cua
Phong hanh chinh quan tri, bén Cong ty phai thay doi nguoi cho bénh vién.
Trong trudong ho’p xét thdy viéc dé cho nhén vién Cong ty tiép tuc lam viéc co thé
gay héu quéd xau, Phong hanh chinh quan tri ¢c6 quyén ngay lap tirc khong cho
nhan vién do tlep tuc thuc hién cong viée va thong bao cho nguoi phu trach cao
nhét cia Cong ty tai muc ti€u bénh vién, bi‘mg hinh thtc thuan tién nhét va tién
hanh thay d6i nguoi.

IV.Phwong an bao vé

1. Nhiém vu cia tirng vi tri bao vé
Stt | Khu vwe bao vé Nhiém vu nhan vién bao vé
A | Khu vue s6 06 Nguyén Huy Lwgng
- Duy tri ndi quy, quy dinh cta Bénh vi¢n Ung Buéu, nhic nho
tat ca can bo coéng nhan vién va nguoi dan dén kham bénh
thue hién dung nodi quy, quy dinh vé viéc kiém soat nguoi va
phuong tién ra vao cong.
- L& phép lich sy huéng dan moi ngudi dén bénh vién vao
01 | Vi tri ¢ ng chinh dung khu vuc ho can, nhdac nhéd moi ngudi dua xe vao bai dau

xe dung quy dinh.

- Huéng dan va kiém soat khach hang dén lién hé cong tac
dang ki cac phuong tién tai san ra, vao (néu thdy can thiét)
kiém tra hang hoa ra vao cong theo dung ndi quy cua bénh
vién. Hang hoa ra vao cong phai ¢6 gidy ra cdng cuia nguoi co
trach nhiém ky theo quy dinh.




Stt

Khu vire bdo vé

Nhiém vu nhan vién bao vé

Klem soat va kip thoi ngédn chén céac dbi twong ban vé so, xin
tlen bon tdi pham lgi dung déng ngudi tra trén moéc thi lay
cap tai san cua bénh nhan

Ngan chan cac dbi twong loi dung thiéu hiéu biét cia bénh
nhan dé lam co.

Béao dam an ninh trat tu va cong tac phong chay chira chay tai
khu vuc céng san sang chi vién cho céc vi tri khi ¢6 1énh diéu
dong.

Néu truong hop ngudi than bénh nhan khong thuc hién ding
ndi quy, quy dinh cta bénh vién dé ra thi bao vé phai cuong
quyét xir Iy nghiém khic (khdng c6 trudng hop ngoai 18).

Khi nhan dugc théng bao cua bénh vién bing van ban hay
bing miéng cua ngudi co tham quyén thi bao vé phai cép
nhét ndi dung chinh xac vao s0, bdo céo doi truong biét dé
chi dao trién khai t&i tirng vi tri dé thuc hién.

C6 trach nhiém ngéan chén kip thoi khong cho cac truong hop
tu tip budn ban, dn xin, u da... trudc cong bénh vién lam
can tr¢ luu thong, gy mat an mnh trat tu tai khu vuc.

Khi phét hién su cb, hay c6 hién tuong trom cdp thi phai
ding bd dam bao cho Poi trudng va cac vi tri khac dé phoi
hop kip thoi tiép can dé xur ly. Néu tai san trang thiét bi cua
bénh vién dua ra vao sira chita bing cong nay thi bao vé phai
cap nhat vao s6 xudt nhdp, truong hop tai san cta bénh vién
mang ra thi phai c6 gidy ra cong dong du cua bénh vién va
ngudi c¢6 tham quyén ky tén, bao vé ddi chiéu chir ky mau cé
trung khép méi cho ra. Truong hop xac dinh ¢6 gian lan bao
vé moi vao phong va tién hanh lap bién ban bao cao Ban
giam ddc bénh vién hodc ngudi ¢ thim quyén dé tiép nhan
xu ly.

Tét ca thong tin phai duge cap nhat méot cach ddy du, rd rang
nhiing vu viéc chua xir Iy xong phai ban giao lai cho ca sau
tiép tuc quan Iy va xtr Iy tlep theo.

Phai phdi hop vé6i vi tri tudn tra dé xir 1y cong viéc cung nhau
hoan thanh nhiém vu duogc giao.

02

Vi tri tuan tra

Duy tri ndi quy, quy dinh ctia Bénh vién Ung Budu.

Ban ngay day la khu vuc dong ngudi va 16n xon nhét vi vay
nhiém vu chinh cia bao v¢ 1a duy tri an ninh trat tu khong dé
tinh trang chen lan x4 day au da xay ra tai day.

Ngoai ra bon tdi pham lgi dung lic dong ngudi gia dang
nguodi kham bénh tra tron va x6 day dé moc tui ngu’bi dén,
ching thuong hoat dong c6 td chirc bing nhom rat chuyén
nghiép bai ban. s& co rat nhidu déi twong trém cip, cuGp giut,
du cac loai thanh phan, biang nhom, t€ nan xa hoi nhiéu vung




Stt

Khu vue bao vé

Nhiém vu nhan vién bao vé

mién sé& tu tap vé ddy hoat dong. Vi vdy yéu cdu bao vé ludn
lam viéc véi tinh than trach nhiém cao bao vé an toan cho
moi ngudi dén kham bénh.

Nhic nhd moi ngudi chap hanh t6t noi qui bénh vién cim hut
thude trong khuon vién cua bénh vién, khong vt rac bira bai
lam anh hudng vé sinh méi truong.

Khi phét hién c6 déi tugng trom cip moc tii quéa tang, bing
bién phap nghiép vu tiép can va khéng ché dbi tuong, béo
cho doi trudng biét dé kip thoi ho trg giai quyét. Luu y cong
tac nhan dang rat quan trong cac ddi tugng luu manh thuong
¢ dic diém chung nhu mic 4o khoéc, deo khau trang, doi
nén ¢6 ludi nham che mit khé phat hién.

Thudng xuyén tudn tra di theo cau thang bo 1én cac hanh lang
néu phét hién c6 gi kha nghi, khac thuong thi phai xac minh,
diéu tra cu thé dé dwa ra phuong 4n xur 1y nhu: nhic nhd moi
ngudi phai tuan thu theo ndi quy, cac quy dinh cua bénh vién
da ban hanh. Néu vuot qua tim kiém soét thi phai lap bién
ban béo cdo cho ban quan 1y va chi huy muc tiéu biét dé cung
Xt Iy cang sém cang tot.

Theo dai tit mé hé thong chiéu sang cong cong (nhu hanh
lang, nha xe...) diung gid dung quy dinh tranh lang phi, that
thoat dién, kiém tra hé théng mdy bom nudc va phat hién xu
ly kip thoi khi xay ra su cd thét thoat nudce, kiém tra nhic bd
phén v¢ sinh tai bénh vién.

Tuén tra va phat hién kip thoi tt ca nhitng su ¢ vé hé théng
dién, nudc, hé théng Phong chay chira chay hién tuong mat
an toan tai san, an ninh trat tw di v4i bénh vién thi phai bao
cao ngay cho chi huy va ban quan ly (trude goi dién thoai sau
lam bao cdo bang vin ban) dé xin y kién chi dao xir 1y kip |
thoi tranh tinh trang phat hién ma khong bdo cdo 1a tiém an
xay ra su cd khong mong muédn sé& xay ra.

Luu y: khi di tuan tra phat hién phuong tién nao ro ri xang
xe, nhot xe hodc chu xe stra chira xe trong nha xe thi phai yéu
ciu cha xe do dan phuong tién ra ngoai bii xe dé khac phuc.
Néu khong c¢6 chi xe ¢ d6 thi bao vé phai chu déng dan
phuong tién ra ngoai bii xe va bao cao cho bao vé nodi b dé
x4c minh xem phuong tién nay 1a ctia ai? Phong nao? dé 1én
thong bao cho nguoi do biét vé tinh trang phuong tién nhu
da néu trén dé xu 1y.

Khi di tuan tra phai mang theo cong cu hd trg ddy du (dac
biét 12 ban dém), cdp nhat thong tin dién bién khi di tuin tra
dé cudi ca truc ban giao lai cho ca sau tiép tuc quan ly mot




Stt

Khu vwe bao vé

Nhiém vu nhén vién bao vé

cach tot nhat, chi dong nhat va hiéu qua nhét

Thoi gian tudn tra khong nhét thiét 1a rdp khuén, may moc,
lap trinh ¢ dinh ma phai tudn tra mang tinh hiéu qua, nghiép
vu (khong dé ngudi khac ndm duoc quy trinh khi di tudn tra)
nhung thoi gian khéng qua 30 phit/lan.

Ngoai kiém tra hé théng dién nude thi cac hé thong nhu cira,
tai san c6 dinh, hé théng phong chdy chita chaycling phai
quan tam (déc biét 1a lic mua gi6 thoi tiét khic nghiét).

Khi di tudn tra ngoai nhin thdy thi viéc dé y dén 4m thanh la,
mui la cling phai quan tdm xem xét (vi du: 4m thanh, tiéng
dong la c6 kha nang c6 ké gian dot nhap hién tuong cay pha
c6 thé xay ra hoic mui la nhu khét c6 kha ning 1a chép
dien . V.i¥inen)

Phéi hop v6i ban quan 1y kiém tra dinh ky hodc dot xuat hé
théng phong chay chita chay.

T4t ca phai cap nhat ddy du thong tin chinh xac, chi tiét, rd
rang dé ca sau tiép nhan theo doi tiép va Iuu trit tai liéu khi
can.

Phai phdi két hop voi cac vi tri dé xir Iy cong viée ciing nhau
hoan thanh nhiém vu dugc giao.

03

Vi tri thang may

Gitr gin an ninh trdt tu tai cdc vi tri thang mdy duoc phan
cong

Huéng dan cho khach hang va bénh nhén chép hanh cac quy
dinh, ndi quy cua bénh vién.

Kiém soat khach hang va bénh nhan, ngudi nuéi bénh lén
xuong thang may, sap xép uu tién cho bénh nhan ning, 16n
tudi, khong dé thang may qua tai, in & bénh nhan giy mét
trat tu.

K1e1n soat dé phong cac dbi tugng nhu trom cép, vé sb, xin
tién, chich ma tay tra trén céc ting lau.

Thuong xuyén kiém tra coéng tac an toan dién dé phong chay
no va cac cong cu phong chay chira chay.

San sang phdi hop v6i cdc vi tri khac va bao vé noi bo khi
can thiét hodc c6 yéu cau khéc.

Khi thang mdy c6 truc trac hodc cip dién phai bao cho nguoi
phu trach thang méay biét dé kip thoi xir 1y céc tinh hudng.
Thai d6 lich su, vui vé vdi moi nguoi

Ludn gilt gin v¢€ sinh sach sé& tai vi tri lam viéc.

Khu vire s6 47 Nguyén Huy Lwgng

Céng chinh

La vi tri quan trong nham dam bao an ninh trat ty, an toan tai




Stt

Khu vuce bao vé

Nhiém vu nhén vién bao vé

san cua bénh vién nén nguoi nhan vién bao vé phai thuc hién
dang cac quy dinh sau:

Duy tri ndi quy, quy dinh cta Bénh vién Ung Buéu, nhéc nho
tat ca can bo cong nhén vién va nguoi dén dén kham bénh
thuc hién ding noi quy, quy dinh vé viéc kiém soat ngudi va
phuong tién ra vao cong.

L& phép lich su huéng dan moi ngudi dén bénh vién vao
dung khu vuc ho can, nhic nhé moi nguoi dua xe vao bai dau
xe dung quy dinh.

Ngan chin céc ddi tuong lgi dung thiéu hiéu biét ctia bénh
nhén dé lam co.

Kiém soat nguoi (bénh nhan ) ra vao bénh vién kham chira
bénh nham phat hién kip thoi cac déi tuong lgi dung tra tron
vao bénh vién xin tién, ban vé s0, loi dung so hé cua bénh
nhén trom cdp tai san tién va cac vat dung quy gia cia bénh
nhén.

Huéng dan va kiém soat khach hang dén lién hé cong tac
dang ki cac phuong tién tai san ra, vao (néu thdy can thiét)
kiém tra hang hoa ra vao cong theo dung noi quy cua bénh
vién. Hang hoa ra vao cong phai c6 gidy ra cong cia ngudi co
trach nhiém ky theo quy dinh.

Bao dam v¢ sinh moéi truong tai khu vuc minh duge phan
cong.

Giam st nhic nhé thuc hién noi quy, quy dinh ctia bénh vién
thuong xuyén kiém tra cac thiét bi Phong chéy chira chay.
Béo dam an toan chay no.

Khi nhén dugc thong bao ctua bénh vién bang van ban hay
bing miéng cua ngudi co tham quyén thi bao vé phai cap
nhdt n6i dung chinh xdc vao 50, bao cdo doi trudng biét dé
chi dao trién khai téi tirng vi tri dé thuc hién.

Co trach nhiém ngén chén kip thoi khong cho cac truorng hop
tu tdp budn ban, an xin, du da... trude cong bénh vién lam
can tr¢ luu thong, gdy mét an ninh trat tu tai khu vuc.

Khi phat hién sy ¢6, hay c6 hién tuong trom cép thi phai
ding by dam bao cho Doi truong va cac vi tri khac dé phoi
hop k1p thoi tiép can dé xur ly. Néu tai san trang thiét bi cua
bénh vién dua ra vao sura chira bang cong nay thi bao vé phai
cdp nhat vao so xuat nhap, truong hop tai san cia bénh vién
mang ra thi phai o gidy ra cong dong dau ctia bénh vién va
ngudi ¢6 tham quyén ky tén, bao vé déi chiéu chir ky mau ¢
trung khép mdi cho ra. Truong hgp xéac dinh c6 gian ldn bao
vé moi vao phong va tién hanh lap bién ban bdo cao Ban
giam ddc bénh vién hoic ngudi c6 thaim quyén dé tiép nhan
xu ly.
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Tat ca thong tin phai duoc cap nhit mot cach day du, o rang
nhitng vu viéc chua xur 1y xong phai ban giao lai cho ca sau
tiép tuc quan 1y va xir Iy tiép theo.

Phéi hop véi cac vi tri 1an cdn, bao v€ ndi bo xur Iy céc van dé
khan cap va sin sang chi vién cho céc vi tri khéc khi ¢6 [énh
diéu dong va bao dam an toan tai san cia bénh vién.

02

Vi tri thang may
bénh nhan 24/24
tir tang 1 1én ting
7

Gitr gin an ninh trét ty tai cac vi tri thang may dugc phén
cong

Huéng dan cho khach hang va nhéan vién chip hanh cic quy
dinh, ndi quy cua bénh vién.

Klem soat d& phong cac ddi tugng nhu trom cép, vé sd, xin
tién, chich ma tly tra tron cac tang lau.

Thuong xuyén kiém tra cong tic an toan dién dé phong chay
nd va cac cong cu phong chdy chita chay.

San sang phdi hop v6i cac vi tri khac va bao vé ndi bo khi
can thiét hodc ¢6 yéu cau khéc.

Khi thang may ¢6 truc tric hodc cip dién phai b4o cho ngudi
phu trach thang may biét dé kip thoi xi 1y céc tinh hudng

Thai do lich su, vui vé v4i moi ngudi
Ludn gitt gin vé sinh sach s tai vi tri lam viéc.

03

Vi tri thang may
cua can bd Y, Bac
s tir tang 1 1én
téng 7

Gilr gin an ninh trdt ty tai cac vi tri thang may dugc phan
cong.

Huong dan cho khach hang va Y Béc si, nhan vién bénh vién
chap hanh céc quy dinh, ndi quy cta bénh vién.

K1e1n sodt khach hang va Y Bac si, nhan vién bénh vién

xuong thang may, sip xép uu tién cho nguoi lon tudi, khong
dé thang may qud tai, un & bénh nhan gay mat trat tu.

Thang may cta can by nhan vién (uvu tién lanh dao, khach
quan hé cong tac, tham quan).

Kiém soat d& phong céc ddi twgng nhu trdm cip, vé s, xin
tién, chich ma ty tra tron cac tang lau.

Thudng xuyén kiém tra cong tac an toan dién dé phong chay
nd va cac cong cu phong chay chita chay.

San sang phdi hop v6i cac vi tri khac va bao vé ndi bd khi
can thiét hodc c¢6 yéu cau khac.

Khi thang may c6 truc tric hodc cip dién phai bao cho nguoi
phu trach thang méy biét dé kip thoi xir 1y cac tinh hudng

Thai do lich su, vui vé v4i moi nguoi
Ludn gitr gin vé sinh sach s€ tai vi tri lam viéc.

04

Vi tri nhan bénh

Huéng dan bénh nhan xep hang 14y s6 thtr tu, mua s6 kham
bénh, déng tién theo sb thir ty khéng dé bénh nhan di lai,
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chen lan.

Kiém sodt, giam sét dé phong céc ddi tugng an xin, bén vé
0, trom cap, c6 bénh nhan lgi dung déng nguoi trdm cap tai
san, 161 kéo bénh nhén di noi khac, gdy mat an ninh, trt tu.
Hudng dan bénh nhan va nguoi than chip hanh cac noi quy,
quy dinh cua bénh vién.

Thuong xuyén kiém tra cac cau giao dién, sir dung dién, cdc
cong cu phong chay chita chdy bao dam an toan chay no.

Sin sang ph01 hop céc vi tri lan cén va bao v€ ndi by dé xu ly
céc tinh hudng khi can thiét.

Théi d6 lich su, vui vé v&i moi ngudi

Ludn gilr gin v¢ sinh sach sé tai vi tri lam viéc.

05

Vi tri ting 1 (céc
quay thu vién phi
+ dang ky kham
bénh + quiy ban
thube va phat
thudc bao hiém)

Huéng dan bénh nhan xep hang 14y s thir tu, mua sé kham
bénh, dong tién theo sé thir tu khong dé bénh nhan di lai,
chen l4n.

Klem soat, gidm sat dé phong cac déi turong an xin, ban vé
5O, trdém cip, ¢6 bénh nhan loi dung dong nguoi trom cap tai
san, 161 kéo bénh nhan di noi khac, gay mat an ninh, trat tu.

Huéng dan bénh nhan va ngudi than chap hanh cac ndi quy,
quy dinh cua bénh vién.

Thudng xuyén kiém tra cac cau giao dién, st dung dién, cac
cong cu phong chay chita chdy bao dam an toan chay no.

Sén sang ph01 hop cde vi tri [an cén va bao vé ndi bo dé xu ly
céc tinh hudng khi can thiét.

Théi d6 lich su, vui vé véi moi nguoi
Ludn gitr gin vé sinh sach sé& tai vi tri lam viéc.

06

Vi tri téng ltrng
(Tiéu phau -
Phong Hop)

Huéng dan bénh nhan xep hang ldy s6 thir ty, mua s6 kham
bénh, dong tién theo sd thur tu khong dé bénh nhan di lai,
chen lan.

Klem soat, gidm sat dé phong céc déi tuong an xin, ban vé
s, trom cap, c6 bénh nhan loi dung dong nguoi trom cap tai
san, 161 kéo bénh nhéan di néi khac, gy mét an ninh, trat tu.

Hudng dan bénh nhan va ngudi than chép hanh cac ndi quy,
quy dinh cua bénh vién.

Thuodng xuyén kiém tra cac cau dao dién, st dung dién, cac
cong cu phong chdy chita chdy bao dam an toan chdy no.

San sang ph01 hop cac vi tri lan cén va bao vé ndi b dé xu ly
cac tinh hudng khi cin thiét.

Thai d9 lich su, vui vé véi moi ngudi

Ludn gitr gin vé sinh sach sé& tai vi tri lam viéc.

07

Vi tri téng 2 (co

Hudng dan bénh nhin xép hang 1y sé thtr tu, mua sé kham
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cac phong siéu
am, thu vién phi,
dang ki kham
bénh, phong
kham bénh)

bénh, déng tién theo so thir tw khong dé bénh nhan di lai,
chen lan.

Kiém soat, giam sat dé phong céc doi tugng &n xin, ban vé
s0, trom cdp, c6 bénh nhén loi dung déng nguoi trom cap tai
san, 161 kéo bénh nhan di noi khac, gdy mat an ninh, trat tu.
Hudng dan bénh nhin va nguoi than chip hanh cac ndi quy,
quy dinh cua bénh vién.

Thuong xuyén kiém tra cac cau dao dién, st dung dién, cac
cong cu phong chay chira chay bao ddm an toan chay nd.

San sang pl}m hop cac vi t,I'l lan cén va bao vé noi bd dé xur ly
cac tinh huong khi can thiét.

Thai do lich su, vui vé v4i moi nguoi

Ludn gitr gin vé sinh sach s€ tai vi tri 1am viéc.

08

Vi tri tang 3 (Khu
kham bénh, quay
thu vién phi, xét
nghiém, tim soat
ung thu)

Huéng dan bénh nhan xep hang 14y sb thir tu, mua s6 kham
bénh, doéng tien theo sb thur tu khong dé bénh nhan di lai,
chen lan.

Klem soat, giam sat dé phong cac dbi twong an xin, bén vé
s, trom cap, c6 bénh nhan lgi dung dong nguoi trom cap tai
san, 16i kéo bénh nhéan di noi khac, gdy mat an ninh, trét tu.
Hudng dan bénh nhin va ngudi thin chap hanh cac ndi quy.
quy dinh cua bénh vién.

Thuong xuyén kiém tra céc cau dao dién, s dung dién, cac
cong cu phong chay chira chay bao dam an toan chay nd.

Sén sang phm hop céc vi tri lan can va bao vé ndi by dé xur ly
céc tinh hudng khi can thiét.

09

Vi tri ting 4 (Noi
soi, Hinh anh,
Siéu am)

Huéng dan bénh nhén xep hang ldy so thir tw, mua s6 kham
bénh, dong tién theo sb thir tu khong dé bénh nhan di lai,
chen l4n.

Klem soat, giam sat dé phong cac dbi twong an xin, ban vé
s, trom cép, c6 bénh nhéan lgi dung dong nguoi trom cap tai
san, 161 kéo bénh nhan di noi khac, gay mat an ninh, trat tu.

Hudéng dan bénh nhan va nguoi thén chép hanh céc ndi quy,
quy dinh cua bénh vién.

Thuong xuyén kiém tra cdc cau dao dién, su dung diép, Cac
cong cu phong chay chira chay bao ddm an toan chdy no.

San sang ph01 hop céc vi tri 14n cén va bao vé ndi bd dé xur ly
céc tinh hubng khi can thiét.

Thai do lich su, vui vé véi moi ngudi

Ludn gitr gin v¢ sinh sach s€ tai vi tri lam viéc.

10

Vi tri tﬁng 5
(Khoa di€u tri ban

Thuong xuyén tuan tra kiém soat. Huéng dan bénh nhén,
ngudi nudi bénh chap hanh cic ndi quy, quy dinh, cia Bénh
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ngay)

vién, giir gin vé sinh cong cong, chap hanh cac quy dinh vé
st dung dién, cac cong cu phong chay chira chay bao dam an
ninh trat tu.

Klem soat, giam sat dé phong cac dbi twgng an xin, ban vé
s6, trom cip, c6 bénh nhén lgi dung dong nguoi trom cap tai
san, 16i kéo bénh nhan di noi khac, gdy mét an ninh, trat tu.
Hudng dan bénh nhan va ngudi than chip hanh cac ndi quy,
quy dinh cta bénh vién.

Thudng xuyén kiém tra cac cdu giao dién, st dung dién, cac
cong cu phong chéy chita chay bao dam an toan chay no.

Sén sang phm hop céc vi tri ldn can va bao vé ndi bo dé xur ly
cac tinh hudng khi can thiét.

Thai dg lich su, vui vé véi moi nguoi

Ludn gitr gin v¢€ sinh sach s¢ tai vi tri lam viéc

11

Vi tri tuén tra 1au
5+6+7: di€u tri tai
dich vu

Thudng xuyén tuan tra kiém soat 24/24. Huéng dan bénh
nhan, ngudi nudi bénh chip hanh cac nodi quy, quy dinh, cua
Bénh vién, gitt gin vé sinh céng cong, chip hanh cac quy
dinh vé sir dung dién, cac cong cu phong chéy chira chay bao
dam an ninh trat tu.

Pi tudn tra néu phat hién ngudi nha bénh nhan dén tham
khong dung gi¢ quy dinh hodc ¢ lai qua lau v6i bénh nhén thi
phai nhic nhé bénh nhan di xuéng dé khong can tr¢ cac y bac
si diéu tri bénh nhan. (Luu y: Khi nhiic nhé ngudi nha
bénh nhan thi phai nhic nhé mét cach lich sy)

Néu cao canh giac dé phong cac d6i tuong budn ban, vé so,
trom cap loi dung ldy cdp tai san cua Bénh vién, cua bénh
nhan va cac doi tugng loi dung thiéu hiéu biét

Thudng xuyén kiém tra cac cau dao dién, sir dung dién dé
phong chéy no.

Sén sang phdi hop véi cac vi tri 1an can khi can thiét.

12

Vi tri chi huy

Kiém tra don doc nhdc nhd nhan vién chap hanh cac quy dinh
ve€ di€u lénh, ngdn phong trong giao ti€p tac phong lam viéc
cua nhan vién bao vé.

Phoi hop xur ly cdc su co xay ra ¢ céc vi tri khi can thiét, ting
cuong cho vi tri nao cd céac tinh huong ting bién so6 lugng
bénh nhan va trat tu thiéu 6n dinh gy trd ngai cho viéc kham
chira bénh.

Kiém tra cac doi tuong, loi dung ddng nguoi xin tién, ban vé
s0 hodc loi dung lay cap tai san bénh nhan.

Sin sang thay thé vao cic vi tri khi can thiét va diéu dong
nhan vién khi co su ¢o.

Diéu dong, td chire kip thoi cac nhan vién ¢ muc tiéu hd tro
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khi xdy ra cdc sy viéc nhu: Phat hién va truy bit ké gian dot
nhap pha hoai, gdy rdi an ninh trat tu, phat hién sy thong
dong trom cip tai san, xay ra tai nan lao dong, hd trg an ninh
khi ¢o cac su kién tai bénh vién.

Phai m& may dién thoai & ché do chudng 24/24 gio.

Chép hanh 1énh diéu dong ctia ban giam dbc hoidc ngudi duoc
uy quyén ctia ban Giam dc.

Dai truong phai chiu lién déi chiu trach nhiém trude cong ty
vé nhing sai pham do nhén vién minh gay ra, néu nhing sai
pham d6 do 16i cuia doi trudng thiéu tinh thin trach nhiém va
¢ tinh bao che.

Khu vue sb 03
No Trang Long

01

Cong chinh, d6i
dién duong No
Trang Long.

Duy tri ndi quy, quy dinh ctia Bénh vién Ung Bu6u, nhic nhé
tat ca can bd cong nhéan vién va ngm‘ri dan dén kham bénh
thuc hién ding ndi quy, quy dinh vé viéc kiém soét ngucrl va
phuong t1en ra vao cong, gilr trat tu an ninh khu vuc cong
chinh bao gém trong va ngoai cong chinh.

L& phép lich su huong dan moi nguoi dén bénh vién vao
dang khu vuc ho can, nhic nhd moi nguoi dua xe vao bai dau
xe ding quy dinh.

Néu truong hop ngudi than bénh nhan khong thuc hién dung
ndi quy, quy dinh ciia bénh vién dé ra thi bao vé phai cuong
quyét xtr Iy nghiém khéc (khong co truong hop ngoai 18).
Nghe tra 161 dién thoai phai thé hién ngudi bao vé chuyén
nghiép phai nim rd vé ndi dung gi va ai goi va goi tir dau dén
néu khach dé nghi nho bao vé ndi méy gap ai thi bao vé noi
anh hay chi vui 10ng ché may va nhén nut chuyén téi nguoi
can gap.

Khi nhan dugc thong bao ctia bénh vién béng vidn ban hay
bing miéng clia ngudi c6 tham quyén thi bao vé phai cép
nhat ndi dung chinh xac vao s6, bao cao doi trudng biét dé
chi dao trién khai t6i tirng vi tri dé thuc hién.

Co¢ trach nhiém ngén chan kip thoi khong cho cac truong hop
tu tAp budn bén, an xin, du di... trudc cdng bénh vién lam
can tr¢ luu thong, gay mét an ninh trat tu tai khu vue.

Khi phat hién su cé, hay c6 hién tuong trOm cép thi phai
dung b dam bao cho Déi trudng va cac vi tri khac dé phbi
hop kip thoi tiép can dé xur ly. Néu tai san trang thiét bi cta
bénh vién dua ra vao stra chira bing cong nay thi bao vé phai
cap nhat vao sO xuat nhép, treong hop tai sén cua bénh vién
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mang ra thi phai c¢6 gidy ra cong dong dau cta bénh vién va
ngudi c6 thdm quyén ky tén, bao vé ddi chiéu chir ky mau co
trung khop mai cho ra. Truong hgp xac dinh co gian lan bao
v€é moi vao phong va tién hanh lap bién ban bio cao Ban
giam ddc bénh vién hodc ngudi co thim quyén dé tiép nhén
Xu ly.

T4t ca thong tin phai dugc cip nhat mot cach day du, rd rang
nhiing vu viéc chua xir ly xong phai ban giao lai cho ca sau
tiép tuc quan ly va xur 1y tiép theo.

Phai phéi hop véi vi tri tuan tra dé xir Iy cong viéc cung nhau
hoan thanh nhiém vu dugc giao.

02

Tuan Tra

Duy tri ndi quy, quy dinh ctia Bénh vién Ung Budu.

Ban ngay day la khu vuc dong ngudi va 1on xon nhit vi vdy
nhiém vu chinh cua bao vé la duy tri an ninh trat tu khong dé
tinh trang chen 1an x6 ddy au da xay ra tai day.

Ngoai ra bon tdi pham lgi dung lic dong nguoi gia dang
ngudi kham bénh tra tron va xo6 day dé méc tai nguoi dén,
ching thuong hoat dong c6 td chirc bang nhom rat chuyén
nghiép bai ban. s& c6 rat nhidu déi tuong trdm cip, cudp giut,
du céc loai thanh phan, bing nhom, té nan xa hoi nhiéu ving
mién sé tu tdp vé day hoat dong. Vi vy yéu cau bao vé luén
lam viéc véi tinh than trach nhiém cao bao vé an toan cho
moi ngudi dén kham bénh.

Nhic nhd moi nguoi chép hanh t6t ndi qui bénh vién cAm hut
thudc trong khuon vién cua bénh vién, khong vit rac bura bai
lam anh huodng vé sinh méi truong.

Khi phat hién c6 ddi tuong trom cdp moc tii qua tang, bang
bién phap nghiép vu tiép can va khéng ché ddi tugng, bdo
cho ddi trudng biét dé kip thoi ho tro giai quyét. Luu ¥ cong
tac nhan dang rit quan trong céc d6i tugng luu manh thuong
c6 dac diém chung nhu mac 4o khoac, deo khau trang, doi
non cé ludi nhim che mit kho phét hién.

Thuong xuyén tudn tra di theo cau thang bd 1én cac hanh lang
néu phét hién c6 gi kha nghi, khac thudng thi phai xac minh,
diéu tra cu thé dé dua ra phuong an xtr ly nhu: nhic nhd moi
ngudi phai tuin tha theo ndi quy, cdc quy dinh cta bénh vién
dd ban hanh. Néu vuot qua tam kiém soét thi phai 1ap bién
ban bao cao cho ban quan ly va chi huy muc tiéu biét dé cung
xir 1y cang sém cang tot.

Theo doi tit md hé thong chiéu sang cong cdng (nhu hanh
lang, nha xe...) dung gio ding quy dinh trdnh ldng phi, that
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thoat dién, kiém tra hé théng may bom nudc va phat hién xi
Iy kip thoi khi xay ra su ¢d thét thoat nudce, kiém tra nhic bd
phan vé sinh tai bénh vién.

Tuan tra va phat hién kip thoi tit ca nhitng su ¢ vé hé théng
dién, nudc, hé thong Phong chay chita chy hién twong mat
an toan tai san, an ninh trit tu d6i v&i bénh vién thi phai béao
cao ngay cho chi huy va ban quan ly (trudc goi dién thoai sau
lam béo cdo bang van ban) dé xin y kién chi dao xir ly kip
thoi trénh tinh trang phat hién ma khong béo cdo 1a tiém én
xay ra su ¢b khéng mong mudn sé& xay ra.

Luu y: khi di tuan tra phat hién phuong tién nao ro ri xing
xe, nhot xe hodc chu xe stra chita xe trong nha xe thi phai yéu
céu chi xe d6 dan phuong tién ra ngoai bai xe dé khic phuc.
Néu khong c¢6 chi xe & d6 thi bao vé phai chi dong din
phuong tién ra ngoai bii xe va bao cdo cho bao vé ndi bo dé
x4c minh xem phuong tién nay 1a cta ai? Phong nao? dé 1én
thong bao cho ngudi d6 biét vé tinh trang phuong tién nhu
da néu trén dé xur ly.

Khi di tuan tra phai mang theo cong cu hd trg diy du (dic
biét 1a ban dém), cdp nhat thong tin dién bién khi di tun tra
dé cudi ca truc ban giao lai cho ca sau tiép tuc quan ly mot
cach tot nhat, chi dong nhét va hiéu qua nhét

Thoi gian tuan tra khong nhét thiét 1a rap khuon, may moc,
lap trinh ¢ dinh ma phai tudn tra mang tinh hiéu qué, nghiép
vu (khong dé ngudi khac nam duoc quy trinh khi di tudn tra)
nhung thoi gian khong qua 30 phat/lan.

Ngoai kiém tra hé théng dién nude thi cac hé théng nhu cira,
tai san c¢d dinh, hé théng phong chéay chita chéayciing phai
quan tam (ddc biét 1a luc mua gi6 thai tiét khic nghiét).

Khi di tuan tra ngoai nhin thiy thi viéc dé y dén am thanh la,
mui la cling phai quan tdm xem xét (vi du: 4m thanh, tiéng
dong la c6 kha nang c6 ké gian dot nhép hién tugng cay pha
c6 thé xay ra hodc mui la nhu khét c6 kha nang la chap
dien ..v...v.....)

Phéi hop v6i ban quan 1y kiém tra dinh ky hodc dot xuét hé
théng phong chay chita chay.

Tat ca phai cap nhat ddy du thong tin chinh xéc, chi tiét, 1o
rang dé ca sau tiép nhan theo dai tiép va luu trix tai lidu khi
can.

Phai phéi két hop véi céc vi tri dé xir 1y cong viée cing nhau
hoan thanh nhiém vu duogc giao.
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Nhiém vu nhan vién bao vé

03

Bai giir xe hai
banh

Kiém tra va duy tri An ninh trat tw va phong chay chira chay
tai khu vuc bao vé.

Khi xe vao bénh vién nhéan vién bao vé phai bam thé xe, mot
thé 1a bam vao xe cua khach va mét the la dua cho khach gitr.
Huéng dan khach dé xe ding noi quy dinh (Néu khach khong
hop tac thi bao vé phai yéu cau khach cho phuo'ng tién ra
ngoal va khong chiu trach nhiém néu sy ¢ xay ra, nim ngoai
tam kiém sot).

Nghiém c4m hut thudc trong khu vuc dé xe.

Khi khach 14y xe phai so sanh seri thé giri va sb seri gan & xe
va ngay thang tat ca phai tring khép méi giai quyct cho ra.
Trong truo*ng hop so seri khong khép nhau thi bao vé phai
gilt xe lai dé lam rd va giai quyét.

Trong truong hop khach bi mat thé xe thi yéu cdu xudt trinh
gidy t& gidy phép ldi xe, cdn cudc cong dan. Néu khach
khong c6 day du gidy to theo yéu cau thi luc lugng bao vé
phai tam gir xe lai va lam bao cdo cho phong hanh chéanh
nhén sy bénh vién dé két hop gai quyét.

Nhén vién bao vé phai thuong xuyén dé cao canh gidc voi
nhitng thu doan tra tron vao bai giit xe dé trom cap. Bam bao
an toan cho bai xe, phat hién bat gilr ké XAu.

Thuong xuyén sap xép vé duy tri xe tai nha xe va noi giir xe
khach gon gang, ngay ngén dung nm quy dinh, nhic nho moi
nguoi pha1 c¢6 y thire chung dé sip xép xe ngay ngdn, gon
gang dé tiét kiém dién tich (tranh tinh trang va quet va anh
hudng dén viéc ciru ho, thoat nan khi Xay ra su cd).

Thudng xuyén tuan tra khu vuc gitt xe dé phat hién viéc ro ri

xang, dau. Khi phat hién viéc xe mdy bi ro ri xing dau thi bao
vé phai lap tic cach ly xe mdy ¢ vi tri an toan khong dé gay
chay no6 va bao céo bang vin ban 1én chi huy, dé c6 huong xu
ly tiép theo.

TAt ca phai cap nhat diy du thong tin chinh xéc, chi tiét, rd
rang dé ca sau ti€p nhan theo déi tiép va luu trir tai licu khi
can.

Phai phéi két hop véi cac vi tri dé xir Iy cong viée cling nhau
hoan thanh nhiém vu dugc giao.

04

Vi tri khu E (khéi
Xa ngoai tri)

Thudng xuyén tudn tra kiém soat. Huéng dan bénh nhan,
ngudi nudi bénh chip hanh cac noi quy, quy dinh, cua Bénh
vién, gilt gin v¢€ sinh cong cong, chép hanh cac quy dinh vé
sir dung dién, cac cong cu phong chdy chira chay bao dam an

&~ o s

N\
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ninh trat tu.

- Klem soat, giam sat dé phong cac ddi twong an xin, ban vé
s6, trdm cdp, c6 bénh nhan loi dung dong ngudi trom cap tai
san, 161 kéo bénh nhan di noi khac, gy mét an ninh, trat tu.

- Hudng dan bénh nhan va ngudi than chap hanh cac ndi quy,
quy dinh cua bénh vién.

- Thuong xuyén kiém tra céc ciu giao dién, st dung dién, céc
cOng cu phong chdy chira chdy bao dam an toan chéy nd.

- Sin sang phdi hop cac vi tri 14n can va bao vé ndi bd dé xu 1y
cac tinh hudng khi cén thiét.

- Thai do lich su, vui vé véi moi nguoi

- Luodn gitr gin vé€ sinh sach s€ tai vi tri lam viéc.

2. Yéu cau khi thye hién nhiém vu:

- Phai theo ddi va tuyét d6i tuan thu cac ndi quy — ky luét lao dong tai Bénh
vién.

- Ludn luon giir gin tac phong lam viéc lich sy - té nhi.

- Phai thuc hién nhiém vu cia minh va chiu trach nhiém véi su thanh that,
chinh truc, man can.

- Phai c¢6 tinh than canh gidc cao, duoc trang bi kién thic v& Luat phap va
Nghiép vu trude khi thuc hanh nhiém vu.

- C6 kha nang phat hién va xir ly cac tinh hubng bat ngd xay ra mot cach
chuyén nghiép theo quy dinh cua Cong ty bao vé.

- Khong dugc phép roi khoi vi tri hodc khu vuc bao vé trong bat ky truong
hop nao ma khéng c¢é ngudi thay thé.

- Khong phén biét khach 1a nguoi nude ngoai hay nguoi Viét Nam, phai vui
vé chao hoi tuy ho c6 thé khong dép lai, phai lich su va nha nhan.

- Phai g6 ctra va cho céu tra 161 truée khi bude vao cac phong ban chuyén

- Khi bt dong xay ra nhan vién bao vé phai cho ngudi khac dién dat y cua
ho, khéng dugc cit 1oi.

- Phai béo céo vé tinh hinh trong ca truc ngay khi duogc yéu cau.

- Phai bao ngay cho Ddi trudng nhitng sai pham xay ra trong qua trinh truc.

- Béo cdo ngay lap tic cho ngudi quan ly cua coéng ty nhimng van dé hoic
tinh hubng bat ngo xay ra dé kip thoi xtr 1y. Trong tinh huéng can thiét phai béo céo
ngay cho ban Lanh dao Phong hanh chinh quan tri.
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- Nhan vién bao vé phai mic dong phuc va deo thé khi lam viéc, néu khong
deo thé thi khong dugc phép vao vi tri truc.

- Nhaén vién bao vé sé duoc luan chuyén 06 thang 01 lan. Lich truc phai gui
cho Phong hanh chinh quan tri trude khi tién hanh thuc hién.

- Nghiém cdm nhan vién bao vé nhan tién, qua cap dudi bat ky hinh thirc

Y

nao.
3. Nguyén tic lam viéc:

- Thong tin ca nhan (tén, cdn cudc cong dan, dia chi, hinh thé mai nhét va sb
dién thoai), Cong ty bao vé phai cung cip tén va thong tin ca nhan kém theo hinh
anh méi nhat ctia nhan vién bao vé cho Phong hanh chinh quan trj. Thay thé nhan
vién bao vé khi c6 yéu cau.

- Trang phuc: Nhén vién bao vé phai méic trang phuc quan 40 va mil trong
sudt thoi gian 1am viéc.

- Gi0 lam viéc: nhan vién lam viéc bay ngay mot tuan. Nhan vién bao vé chi
duoc phép roi vi tri khi c6 nhan vién khac thay ca. Trudc khi roi vi tri, phai bao cao
hodc viét tay nhing viéc xay ra cho ngudi lanh dao néu can thiét.

Ché d bao cdo:

= Tit ca nhan vién bao vé phai bdo cédo cong viéc ngay khi duoc Lanh dao
Bénh vién yéu cau, bdo cdo gém: céng ra vao, nhan cong van, nhiing viéc xay ra va
cac loai bao cao khac.

= Bao cdo ngay voi phong Hanh chinh quan tri hodc Ban Lanh dao Bénh vién
néu phat hién hanh vi dot nhép.

= B4o cdo vé an ninh: nhan vién bao vé chi bdo cdo vé tinh hinh 4u da, trom
cép, dot nhdp vdi co quan cong an khi Ban Lanh dao Bénh vién hodc lanh dao
phong Hanh chinh quan tri yéu cau.

- Khéch dén kham chira bénh:

» Hudng dan bénh nhén va ngudi nha (néu cd) vao khu vuc tiép tan dé dugc
sap xép cu thé.

» Bao vé s& nhic nhd ngudi bénh va ngudi nha (néu c6) dén kham chita bénh
thuc hién ding ndi quy cua Bénh vién.

4. Cac noi dung yéu cau khac:

Thiét bi va cong cu hd tro: Pon vi bao vé tu trang bi cong cu va thiét bi trong
qua trinh phuc vu cong viéc tai cac muc tiéu bao gém: S6 nhat ky, but viét, dén pin,
gay cao su....
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5. K¥ nang phong chay chira chay:

a. Nhan vién bao vé c6 kinh nghiém kiém tra nhim ngin chin cac ddu hiéu
chay va n6. Néu xay ra chay 1én bao vé phai clip toan bd cau dao trong khu vuc va
lan céan.

b. Goi cho canh sét chita chay 114. Goi hd tro néu can thiét dé ngan chdn dam
chéy, di chuyén céc tai san c6 gia tri va dé chay ra khoi khu vue.

c. Str dung dung cu, thiét bi c6 sin nhu may bom nuéc, binh chita chay dé
dap tat dam chay va ngan chan phat trién thanh chay 16n.

d. Khi luc lugng chira chéy t6i, bao vé phai dan ho vao ngay khu vuc chay,
chi chd ¢6 nude (may bom, voi nudce) va huéng dan chd cé chay.

e. Phéi hop véi luc lugng chita chay dé bao vé nan nhén, di tan phuc vu va
khéch ra khoi khu vuc nguy hiém. Trong thoi diém d6 phai dé phong ké gian loi
dung an cép tal san cua Bénh vién.

f. Khi ddm chay duoc dap tét, giif nguyén hién trudng, bao vé phai gidm sat
viéc ra vao Bénh vién trong thoi gian dién ra ddm chéay va giit nguyén hién truong
dé tién cho viéc diéu tra ciia canh sat vé nguyén nhan cua dam chay va phong ngira
ke gian.

g. Néu c6 su sup do trong dam chay, phai chuédn bj thiét bi hd tro, giit gin céc
tai liéu ghi chép vé viéc hu hong tai san.

h. Phoi hop véi cong an dia phuong trong truong hop khan cép, di tan va
dong cua.



