SOY TE CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
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BENH VIEN UNG BUOU

Tp. Ho Chi Minh, ngay.9<.. thang ..G.. ndm 2025

THONG BAO CHAO GIA DICH VU :

Loai dich vu dam may riéng (private cloud) dé bo tri cac may chi chira dir liéu trung
gian cho 2 co s va dich vu lru trir ddm may (storage cloud) lwu trir dit li¢u cho hé thong

PAC:s tai Bénh vién Ung Budu
Kinh giri: Quy Cong ty.

Nham duy tri hoat dong thudng xuyén cua Bénh vién va thuén tién trong Iuu trir dit liéu
cho nguoi dung.

Hién nay Bénh vién Ung Buéu ¢6 nhu cau dau tv Thué dich vu dam may riéng (private
cloud) de bo tri cic may chu chira dit liéu trung gian cho 2 co s& va dich vu luu trit dam may
(storage cloud) luu trit dit li¢u cho hé thong PACs tai Bénh vién Ung Budu.

Kinh moi cac don vi quan tdm c6 kha ning cung cép bao gia theo mau bao gia dinh kém.

Ho so bdo gid giki truee tiép vé:

Bénhvién :Bénh vién Ung Budu Co S 2 — cbng sé 1

Dia chi : 56 12 Puong 400, Khu Phd 3, P. Tan Phu, TP. Thu Pre.
Phong : Phong Cong Nghé Thong Tin

Dién thoai :02862588519

Email : phongentt@benhvienungbuou.vn

Moi thic mic vui long lién hé s6 dién thoai: 02862588519, th&i gian phan hoi trude
thoi diém hét han nhan bao gia.
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Ho so bao gia giri vé bao gom:

Béo gia ban gbc c6 chir ky hop 16 va déng méc.

Bang ké khai gi4 con hiéu lyc déng mdc treo.

Ban chup déng mdc treo: quyét dinh tring thau, thong béo tring thiu, Hop dong
tring thau trong vong 12 thang cac mit hang tuong tu tai cdc don viy té theo hinh
thirc dau thau réng rai (néu co).

Céc don vi cung cép g file excel va ban scan béo gid ¢6 déng déu theo mau dén dia
chi email: phongentt@benhvienungbuou.vn

Thai gian nhén bio gia: 10 ngay ké tir ngay phat hanh thong bao chao gia.
Tran trong./.ﬂq\//'

Noi nhdn:
- Nhu trén;
- Luu: CNTT.
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DANH MUC HANG HOA YEU CAU BAO GIA
Dinh kem théng bao moi chao gia ky ngay .(:.thang .f..nam 2025
1. Danh muc ky thuit

Théng s6 ky thuat

STT Mo ta dich vu S xt S6 lwgng | VT
1 Nén tang 4o hoa VMware
2 vCPU 48 vCPU (2.1 GHz)
3 RAM 96 GB
4 Storage SSD 3000GB SSD

Ha ting internet két ndi (Trong

5 mréc/Quéc th) 100Mbps/3Mbps
6 Shared Internet Connectivity 10Gbps
7 IP address 4 1P
H¢ thong Firewall: vCPU 2 x 24 Théng
2.1Ghz; Memory 4GB; Storage !
8 SSD 110GB; Firewall / VPN (IPsec) Bao gom
/IPS / Application Control / Content
Awareness
9 Hb tro k¥ thuat 24/7/365
10 Dich vu luu trit: dung lwong 20TB Cloud Storage
3 s Tier IIT Design
11 Ha tang Datacenter (t6i thiu) Tier I Pacility

Chimg chi an toan bao mét ha tang

12 Cloud (t5i thidu) ISO 27001:2022
Backup service: 4 License Agent
= backup; 2000Gb storage backup Ve i
2. Nbi dung cong viée cu thé
STT | Noi dung yéu ciu M5 ta

Tuén thi Luat An Ninh Mang va Nghi dinh 53/2022/ND-
CP, Diéu 26.

Tat ca dit liéu ciia Bénh vién Ung Budu (BVUB) duoc lwu trit
trén trung tdm dir liéu cta Nha thiu, déu dugc bio mat. Nha

&
Cac yéu cﬁg_vé‘béo
1| mét thong tin dir
liéu A




STT

As A A
N9i dung yéu cau

Mo ta

cung cap dich vu cam két bao mét va chong tiét 16 dir liéu, bao
gdm nhung khéng gi6i han cac ndi dung sau:

- Khoéng duge truy cap, sao chép, cung cp mot phan hoic
toan b thong tin bi mét cho bt ky bén thir ba ndo ma khéng
c6 sy déng y bing vin ban ciia BVUB.

- Khéng dugce sir dung thdéng tin mét cia BVUB vao muc
dich khac véi ngi dung hgp ddng ma hai bén da thyc hién.

- Khéng 1am mat hodc lam hu hai nhitng thong tin bi mat
ctia BVUB trong sudt thoi gian sir dung dich vu.

- Nha cung cép dich vu khong thuc hién ding nhu cam két
s& phai bdi thudng cho BVUB theo quy dinh cta phép luat.

- Viéc thyc hién bao mat, chdng tiét 16 dir liéu ¢6 hiéu luc
trong subt qua trinh thyc hién hop ddng nay va ké ca khi két
thiic hop ddng.

Yé&u cau tiéu chuin
nha cung cap dich
vu

Tiéu chuén dich vu cung cip trén nén tang dién toan dam may:
- Chimg nhén an toan thong tin ISO 27001, pham vi chimg
nhan: Cung cip dich vu luu trit, bao mat, dién toan dam may,
cung cap dich vu an toan thong tin.

- Giéy phép ban quyén VMWare st dung trén ha téng Cloud
ctia nha cung cép dich vu, ndp ban scan gidy phép ban quyén
trong hd so du thau.

Yéu cau Dich vu
Nén tang dam may

Yéu ciu nha cung cip dich vu Nén tang dam may:

- Nha thau phai cam két ring Dich vu s& duge cung cip cho
BVUB véi mire d6 san c6 cua dich vu 12 99,5%.

- Nha cung cdp cin chitng minh sy tuan thu quy dinh déi véi
viéce str dung nén tang VMWare.

- Ha tang d4m may dugc thiét ké theo tiéu chudn VMWare va
dugc chirng nhian boi VMWare.

- Nén tang dich vu sao luu dir liéu — theo mé hinh dién toan
ddm may, c6 thé thay ddi cdu hinh va ting giam dung lugng
luu trit theo yéu ciu; ¢6 cac cong cu quan ly giup BVUB chu
dong quan ly va thay d6i cdu hinh.

- Hb trg tinh ning tu dong chia ty 1€, tuv dong tang/giam tai
nguyeén.

- Phét hién va khic phuc cidc mdi de doa bao mét truée khi
cudce tin cong dién ra gitip bao vé hé thong website mét cach
hiéu qua.

- Cung cép tinh ning chia sé tai hé théng, giam tai cho cac lién
ket




STT

A ~ X
Noi dung yéu cau

Mo ta

- Truyén dit liéu mién phi (inbound — outbound).

Yé€u cau vé ho tro
dich vu

- Nha cung cép dich vu thiét 1ap toan bd hé théng va di chuyén
dir liéu (khoang 40 TB)/gidy ctia BVUB tir hé thong néi bd
hoic tir nha cung cép khéc sang cloud méi.

- Cung cép hé trg ky thuat 24x7 (hd tro tir xa).

- Dam bao hé théng dw phong c6 thé hoat dong ngay khi hé
thong chinh gip su cd. Hé théng du phong c6 thé hoat déng
dé thay thé hoan toan hé thong chinh khi cn thiét.

- Nha thadu cam két bd tri nhan su c¢6 kinh nghiém, chuyén
mon dé giai quyét cac sur ¢ va stra chita cac hu hong hé théng
trong thoi gian str dung.

- Céc théng tin vé kénh hd trg dugc trinh bay ddy du va 16
rang.

- H tro tinh ning xéc thyc 2 16p (D4i vai tai khoan dang nhap
vao Cloud, Cong théng tin véi tén ngudi ding/mat khiu va
ma SMS).

- H6 trg céc chitc ning quan tri tip trung trén Cloud (Quan tri
tinh kha dung, quén tri ning luc hé théng, Quan tri thay dbi
s van hanh, Quan tri su cd, bao gb6m viéc: Thong bao cho
BVUB vé céc sy kién c6 thé din dén tao ra su ¢d theo quy
dinh; Giam sat performance, luu lugng sir dung, hodc tai hé
thong; HO trg k¥ thudt onsite tai Bénh vién khi c6 yéu ciu).

- H6 trg quyén truy cap trén dam may cua nha cung cép.




